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REGULAMENT
DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE AL
CENTRULUI DE TIP FAMILIAL PENTRU COPILUL CU NEVOI
SPECIALE PINOCCHIO

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului
social .. Centrul de Tip Familial pentru Copilul cu Nevoi Speciale Pinocchio™, aprobat
prin Hotardrea Consiliului Judefean Teleorman, in vederea asigurdrii functiondrii
acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurdrii
accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile
oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru angajatii complexului si, dupa caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

(1) Centrul de Tip Familial pentru Copilul cu Nevoi Speciale ., Pinocchio™, are cod
serviciu social 8790CR-C-1, este administrat de furnizorul de servicii sociale DGASPC
Teleorman, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr 001154.
(2)Centrul detine licenta de functionare definitiva seria LF, nr. 0001339 si functioneaza
in urmatoarele locatii :

a) apartament de tip familial, Alexandria, str. Bucuresti, bl. 704B, sc. A, et. 2, ap. 6;

b) apartament de tip familial, Alexandria, str. Bucuresti, bl. 704B, sc. A, et. 3, ap. 8.
(3) Centrul de Tip Familial pentru Copilul cu Nevoi Speciale Pinocchio, este organizat
si functioneazd in cadrul Complexului de Servicii Sociale pentru Copilul cu Nevoi
Speciale Alexandria din structura Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Teleorman, in regim de componenta functionala a acesteia, fara personalitate
juridica, cu o capacitate de locuri stabilitd prin dispozitia Directorului General al
DGASPC Teleorman.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social
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(1) Scopul ,, Centrul de Tip Familial pentru Copilul cu Nevoi Speciale ,,Pinocchio™ este
de a furniza sau asigura accesul copiilor cu handicap, pe o perioadd determinatd, la



gdzduire, ingrijire, educatie §i pregatire servicii de pregatire pentru viata independenta,
precum si pentru integrarea/reintegrarea familiala si socio-profesionala.

(2) Serviciile sociale furnizate de Centrul de Tip Familial pentru Copilul cu Nevoi
Speciale ,,Pinocchio™sunt in conformitate cu standardele de calitate minime de calitate
pentru servicii sociale cu cazare, organizate ca centre rezidentiale pentru copilul separate
temporar sau definitive de parintii sai. Centrul asigura beneficiarilor: asistenta i ingrijire
medicala, ingrijire personald, supraveghere, consiliere psihologica si suport emotional,
cazare pe perioada determinatd, masd, inclusiv preparare hrand calda, curdtenie, alte
activitati, dupa caz: recuperare medicald, socializare, activititi administrative.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

bk

(1) Centrul de Tip Familial pentru Copilul cu Nevoi Speciale ,,Pinocchio™ functioneaza
cu respectarea functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare §i
functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificarile
ulterioare, legea asistentei sociale, cu modificarile ulterioare, Legea nr. 272/ 2004
privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd cu modificarile si
completdrile ulterioare, Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare precum si
a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este Ordinul nr. 25/2019 pentru aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru servicii sociale cu cazare, organixzate ca centre
rezidentiale pentru copilul separate temporar sau definitive de parintii sai.

(3) Centrul de Tip Familial pentru Copilul cu Nevoi Speciale ,,Pinocchio™ este infiintat
prin Hotararea Consiliului Judetean Teleorman nr 58/ 2004 si functioneazi in subordinea
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Teleorman.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) ,, Centrul de Tip Familial pentru Copilul cu Nevoi Speciale ,,Pinocchio™ se
organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul
national de asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale previazute in legislatia specificd, in conventiile internagionale ratificate
prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care Romania este parte, precum
si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ,, Centrul
de Tip Familial pentru Copilul cu Nevoi Speciale ,,Pinocchio” sunt urmatoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea §i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse §i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si
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demnitatea personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire
la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatdrii persoanei beneficiare;

d) deschiderea citre comunitate;

e) asistarea persoanelor fir capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor
lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare i luarea in considerare a acesteia, tinandu-se
cont, dupi caz, de vérsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitate de
exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupi caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care
acesta a dezvoltat legaturi de atagsament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate §i personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupi caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trdi independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitéii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitéti de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de
dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea ., Centrul de Tip Familial pentru Copilul cu Nevoi Speciale ,,Pinocchio
cu serviciul public de asistenta sociala.

b

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ., Centrul de Recuperare pentru Copilul cu
Nevoi Speciale “Pinocchio” sunt:

a) copilul cu handicap/dizabilitati, cu vérsta cuprinsa intre 3 si pand la 7 ani, separat,
temporar sau definitiv, de parintii sdi, ca urmare a stabilirii masurii plasamentului in
acest tip de serviciu, in conditiile legii;

b)copilul cu handicap/dizabilitati pentru care a fost dispus, in conditiile legii,
plasamentul in regim de urgenta.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmatoarele:

a) plasamentul copilului in cadrul Centrului de Tip Familial pentru Copilul cu Nevoi
Speciale ,,Pinocchio”se dispune numai in situatia copiilor pentru care nu este posibild
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mentinerea in familia de origine sau nu a fost identificatd o masurd de protectie de tip
familial, cu respectarea principiilor prevdzute in Legea 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului republicata.
b) accesul beneficiarilor in cadrul Centrul de Tip Familial pentru Copilul cu Nevoi
Speciale ,,Pinocchio”se face in baza:
|.masurii de plasament dispuse in conditiile legii de cdtre Comisia pentru Protectia
Copilului;
2. dispozitiei de plasament in regim de urgen{d, emisa de catre directorul D.G.A.S.P.C.
3. ordonantei presedintiale emise de cétre instanfa judecatoreasca;
4. sentintei civile emisa de cétre instanta judecatoreasca.
(3) Conditii de incetare a serviciilor:

a) copilul va fi reintegrate in familia naturala;

b) copilul va fi plasat la rude;

c) pentru coplil se instituie tutela;

d) a fost identificat un asistent maternal care sa asigure cresterea,ingrijirea si educare

copilului;

e) copilul este plasat la o familie au persoana/asistent maternal;

f) copilul este incredintat in vederea adoptiei;

g) nevoile copilului impugn transferal in alta unitate de protectie a coplilului;

h) copilul a decedat;

i) copilul a implinit virsta de 7 ani.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ., Centrului de Tip Familial
pentru Copilul cu Nevoi Speciale ,,Pinocchio” au urmétoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe bazad de
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstant personala ori sociald;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv
la luarea deciziilor privind interventia sociald care li se aplica;

c) sé li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de
exercifiu;

f) s li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) si li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,, Centrul de Tip Familial
pentru Copilul cu Nevoi Speciale ,,Pinocchio”au urmétoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald,
medicala si economica;



b) s participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) s comunice orice modificare intervenita in legiturd cu situatia lor personald;

e) si respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii

(1)Principalele functiile ale Centrului de Tip Familial pentru Copilul cu Nevoi
Speciale ,,Pinocchio” sunt urmétoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarelor:
1. reprezentarea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului in
contractul incheiat cu familia copilului beneficiar;
2. gazduire pe perioada determinata, pana la incetarea masurii plasamentului;
3. ingrijire personala — asigura ingrijirea de baza, hrana , somn, imbracaminte, igena, etc
4. asistenta pentru sanatate —asigurata de asistenta medicala- supravegherea starii de
sanatate, administrare de medicamente, insotirea la medicul de familie s1 medicii de
specialitate;
5. asigura accesul beneficiarului la educatie, informare, cultura, asigura educatiei
informala si non-formala a beneficiarului in vederea dezvoltarii armonioase;
6. asigura climatul favorabil dezvoltarii personalitatii;
7. asigura socializare pentru beneficiari si dezvoltarea relatiilor cu comunitatea;
8. contribuie la realizarea obiectivelor cuprinse in Ipanul individual de protective(PIP)
9. asigura participarea beneficiarilor la activitati de grup si la programr individualizate,
adaptate la nevoile si caracteristicile lor;
10. asigura interventia echipei multidisciplinare la nevoie;
11. urmareste punere in aplicarea a masurior de protective speciala, integrarea si evolutia
ceneficiarilor in cadrul centrului si formuleaza propuneri vizand completarea sau
12.dezvoltarea abilitatilor de viata independent;
13. asigura posibilitati de petrecere atimpului liber;
14. mentine legatura cu familia extinsa si alte persoane importante pentru copil;

b) de informare a beneficiarului, potentialilor beneficiari, autoritati publice despre
domeniul sau de activitate prin asigurarea urmatoarelor activitati:

l.asigura informarea si consilierea apartinatorilor precum si a beneficiarilor;

2. efectueaza demersuri catre DGASPC pentru a dezvolta parteneriate si colaboreaza cu
organizatii non-guvernamentale si alte institutii;

3. elaboreaza rapoarte de activitate;



4. asigura facilitarea mentinerii legaturii cu membrii familiei, prieteni, persoane fata de
care beneficiarul a dezvoltat relatii de atasament ;
5. sprijina si incurajeaza voluntariatul in activitatile cu beneficiarii centrului;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. Cunoasterea, aplicarea si respectarea drepturilorprevazute in legislatia in viguare

2. Informarea beneficiarilor/apartinatorilorasupra drepturilor pe care le au

3. Incheiere de parteneriate

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate
3.intocmirea doculentatiei si realizarea demersurilorpentru obtinerea licentei de
functionare a centrului,pe baza standarderol de calitate, conform legislatiei in viguare
4. implementarea masurilor dispuse de legiuitor
e) de administrare a resurselor financiare, materiale umane ale centrului prin realizarea
urmatoarelor activitati:

1. Intocmeste necesar anual

2. Desfasurarea activitatilor din cadrul centrului conform prevederilor

Regulamentului de Organizare si Functionare (R.O.F)
3. Asigurarea integritatii si pastrarea in bune conditii a centrului, cladirii, dotarilor
4. Asigura resursa umana necesara in vederea bunei desfasurari a activitatii centrului

ARTICOLUL 8
Structura organizatoricd, numirul de posturi si categoriile de personal

»n

(1) .. Centrul de Tip Familial pentru Copilul cu Nevoi Speciale .,Pinocchio™" functioneaza cu

functioneaza cu urmatoarele posturi, din care:

a) personal de conducere: sef de centru - functie comund in celelalte centre din Complex si

coordonator personal de specialitate - functie comund in celelalte centre din Complex

b) personal de specialitate, de ingrijire si asistenta; personal de specialitate si auxiliar:
1.psiholog — functie comund pentru pentru Centrul de Tip Familial pentru Recuperarea
Copilului cu Nevoi Speciale "PINOCCHIO" si Centrul teritorial pentru protectia de tip
familial a copilului cu nevoi speciale Alexandria;
3.asistent social- functie comuni in celelalte centre din Complex;
4.medic — functie comuna pentru Centrul de Tip Familial pentru Recuperarea Copilului
cu Nevoi Speciale "PINOCCHIO" si Centrul de tip Familial" ALEXANDRA -
VIOLETA"; Ap. 16, Ap. 30, ap 39;



5.kinetoterapeut — functie comuna pentru Centrul de Tip Familial pentru Recuperarea
Copilului cu Nevoi Speciale "PINOCCHIO" si Centrul de tip Familial" ALEXANDRA -
VIOLETA"; Ap. 16, Ap. 30, ap 39,
7.asistent medical
8.infirmiera
c)personal cu functii administrative , gospogarire, intretinere-reparatii, deservire -
1. muncitor calificat bucatar
2. magaziner functie comund pentru pentru Centrul de Tip Familial pentru Recuperarea
Copilului cu Nevoi Speciale "PINOCCHIO" si Centrul teritorial pentru protectia de tip
familial a copilului cu nevoi speciale Alexandria
3. sofer - functie comuna in celelalte centre din Complex

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:
a) sef de centru;
b) coordonator personal de specialitate;

(2) Atributiile sefului de centru sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activititilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu
isi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale din
domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd furnizorului de
servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire i
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alfi furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitgii serviciilor, precum si pentru identificarea
celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfisurare a raporturilor de munc dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice $i a
numdrului de personal;

h) desfasoara activitagi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia in considerare §i analizeazi orice sesizare care ii este adresata, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;



j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care si conducd la imbunatatirea
acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea regulamentului de
organizare si functionare;

) reprezinta serviciul in relafiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din fard si din
strainitate, potrivit mandatului stabilit de Directorul general al DGASPC Teleorman;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd
sociald de la nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si
organizatii ale societitii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) numeste si elibereazi din functie personalul din cadrul serviciului, in conditiile legii;
0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a
exercitiului bugetar;

p) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

r) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupi caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu diploma
de invitimént superior in domeniul psihologie, asistentd sociala si sociologie, cu
vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de
licentd ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic §i al stiintelor
administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducatorului complexului se
face in conditiile legii.

(3)Atributii coordonator personal de specialitate.
a) generale:
1.  asigura derularea ectapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu

respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile §i a
prezentului regulament;

2. colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor,
identificarii de resurse etc.

3. monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

4. sesizeazd sefului de centru toate situatiile care pun in pericol siguranta

beneficiarului, situatii de nerespectire a prevederilor prezentului regulament §i a
standardelor minime de calitate aplicabile;
5. intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;
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6. face propuneri de imbunitatire a activitatii in vederea cresterii calitafii serviciului
si respectdrii legislatiei;

7. propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire s
perfectionare;

8. asigurd buna desfisurare a raporturilor de muncé dintre angajaii centrului;

9.  respectd programul de 8 ore, programul turelor de serviciu §i programarea

concediului de odihna;

10. se prezinta la serviciu cu deplind capacitate de munca pentru a efectua serviciul la
parametrii de calitate impusi;

11. lainceputul si sfarsitul programului de lucru semneaza condica de prezentd;

12. respectd ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima
eficientd timpul de munca;

13.  se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si
intocmai a sarcinilor prevazute in fisa postului.

b) specifice:

Coordoneaza, indruma si verifica daca:

1 beneficiarul admis in centru este evaluat din punct de vedere al statusului
functional fizic si psihic, stérii de sanatate si gradului de autonomie pastrata, capacitafil
de comunicare, relatiilor familiale si sociale, nivelului de educafie, situatiei socio-
economice, nevoilor speciale de tratament si de recuperare/reabilitare, nevoilor
educationale, culturale si spirituale, riscurilor posibile, eventualelor dependente (droguri,
alcool, tutun, etc.), a capacitatii de munca;

2. PIP se elaboreaza in baza evaludrii/reevaludrii nevoilor beneficiarului, a datelor
cuprinse in documentele emise de structurile specializate in evaluare complexd, in
evaludrile si recomandarile medicale, in documentele emise de alte structuri de

specialitate;

3 monitorizarea situatiei beneficiarului si a aplicarii PIP, PIS, se realizeaza
corespunzitor de citre manager/responsabilul de caz,

4. beneficiarii primesc ajutor pentru realizarea activitatilor de baza ale vietii;

5. beneficiarii primesc ajutor si ingrijire adecvatd pentru a-si continua viata in
demnitate §i respect;

6. igiena personald si aspectul exterior decent sunt pastrate si mentinute pentru toti
beneficiarii;

7. beneficiarii primesc suport si asistentd adecvatd nevoilor proprii, in vederea
asigurdrii unui stil de viata cat mai activ posibil;

8. beneficiarii primesc asistentd adecvatd pentru sénatate, respectiv supraveghere si
tratament, in baza prescriptiilor medicale;

9.  instrumentele de lucru sunt completate corespunzitor cu datele privind

supravegherea stirii de sanatate a beneficiarului;
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10. medicatia urmatd de beneficiar sau medicajia administratd acestuia este
consemnata in fisa de monitorizare servicii a beneficiarului;

11. medicamentele si materialele sanitare sunt depozitate in conditii de siguranta;

12. PIP,PIS si fisele de monitorizare servicii ale beneficiarilor detaliaza
serviciile/terapiile de recuperare/reabilitare functionala recomandate §i urmate de
beneficiari;

13. personalul de specialitate incurajeazi si sprijind beneficiarii in vederea participarii
la activitatile cotidiene din centru, in scopul prezervarii autonomiei functionale si a unei
viefi independente;

14. programele de integrare/reintegrare sociald sunt coordonate §i realizate de
personalul de specialitate;

15. dormitoarele/camerele personale sunt amenajate astfel incéat sa asigure un mediu
ambiant confortabil, adaptat nevoilor beneficiarilor, se mentin curate §i, dupd caz,
igienizate;

16. beneficiarii sunt protejati impotriva abuzurilor, neglijarii, discrimindrii sau
tratamentului degradant sau inuman;

17. posibilele incidente ce pot apare in perioada de rezidentd a beneficiarului sunt
cunoscute de familie gi/sau de institutiile competente.

c) Respecta drepturile beneficiarilor:

- culege informatii privind respectarea drepturilor beneficiarilor — informatiile sunt
colectate din surse autorizate (drepturile inscrise in Constitutia Roméniei, Conventia
ONU cu privire la drepturile persoanelor cu dizabilitafi, Conventia Europeana cu privire
la Drepturile Omului, Carta Drepturilor beneficiarilor, legislatia specificé in vigoare);

- urmdreste respectarea drepturilor beneficiarilor — identificarea situtiilor de incalcare
a drepturilor beneficiarilor se face cu promptitudine, conform procedurii interne.

d) Intocmeste documente de evidenta si raportarea activitatii:

- in functie de tipul documentului de intocmit, informatiile sunt selectate corect, cu
discerndmant, astfel incat sa fie relevante in raport cu scopul urmarit;

- rapoartele intocmite sunt complete, contin toate informatiile necesare, sunt redactate
intr-un limbaj clar si concis;

- raportarea verbald este realizatd prin mijloace adecvate (direct, telefonic etc.)
persoanelor autorizate (sefii ierarhici, beneficiari).

e) Aplicarea normelor de securitate si sindtate in muncad (NSSM) si de prevenire si
stingere a incendiilor (PSI):

m aplicarea normelor de securitate $i sdndtate in munca
- munca este executatd cu atentie, astfel incat sa se evite eventualele accidente;

- fiecare operatie cu potential de accidentare se realizeazd cu multa atentie,
solicitindu-se sprijinul tuturor persoanelor necesare;

- aparatele si echipamentele sunt exploatate si depozitate in conditii de siguranta,
respectdnd intocmai regulamentele de exploatare i NSSM specifice locului de munca;
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- starea echipamentului de lucru si cel de securitate si sdndtate a muncii este
verificatd zilnic pentru a corespunde tuturor normelor in vigoare;
- legislatia i normele de securitate si sinatate in muncd sunt insusite si aplicate cu
strictefe, conform cerintelor de la locul de munca;
f) Aplicarea normelor PSI:
- munca este desfasuratd in sigurantd si in acord cu specificul activitatii si cu
prevederile PSI in vigoare;
- responsabilitatile si sarcinile referitoare la aplicarea PSI sunt aplicate
corespunzator in activitatea zilnica;
- echipamentul PSI este folosit si depozitat conform specificului locului de munci;
- starea echipamentului PSI este verificatd zilnic pentru a corespunde tuturor
normelor in vigoare;
- sesizeazd, elimind si/sau raporteaza pericolele care apar la locul de munci;
- pericolele care apar la locul de munca sunt raportate in timp util pentru
interventie;
- pericolele identificate sunt raportate persoanei competente sa ia masuri, conform
instructiunilor;
- starea echipamentelor de securitate §i s@natate in munca §i PSI este raportatd
persoanelor abilitate prin procedura specifica locului de munca;
g) Respectarea procedurilor de urgenta si de evacuare:
- in cazul semnalizarii unui accident sunt anuntate prompt persoanelor abilitate PSI
precum si serviciile de urgenta;
- procedurile de urgenta si evacuare sunt infelese si aplicate corespunzitor;
- primul ajutor este acordat rapid, in functie de tipul accidentului, cu utilizarea
materialelor sanitare specifice;
- planul de evacuare a locului de munci este respectat intocmai in caz de urgenta.
h) Alte sarcini:
- respectd ordinea si disciplina la locul de munca §i promoveaza un comportament
civilizat in raport cu colegii si sefii — comunicarea se realizeaza intr-o maniera civilizat,
politicoasa, cu evitarea conflictelor;
- se autodeclard in caz de imbolnavire;
- are obligatia de a pastra confidentialitatea faptelor cu carcater personal si
protejarea imaginii beneficiarului;
- respectd RI si ROF;
- respectd codul de etica si deontologie profesionala;
- nu furnizeaza date persoanelor fizice, juridice, mass media;
- respecta programul de lucru conform graficului stabilit;
- anuntd seful ierarhic cu privire la orice modificare a graficului de lucru;
- are obligatia de a purta echipament curat si adecvat;
- nu paraseste locul de munca fara avizul sefilor;
- anual isi efectueazd analizele medicale obligatorii, control psihiatric, control
psihologic, control la medicul de familie;
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- executa orice alte sarcini pe care le primeste pe scard ierarhici pentru interesele
institutiei.

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta.
Personal de specialitate si auxiliar

(1) Personalul de specialitate:

a) medic de medicina de familie — functie comuna (221108);
b) psiholog — functie comuna (263411);

c) asistent medical generalist (325901),

e) kinetoterapeut — functie comuna (226405);

f) infirmiera (532103);

g) asistent social — functie comuna (263501);

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului
regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor; identificarii
de resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situafii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulati;

f) face propuneri de imbunitaire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei;

g) alte atributii prevézute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Atributiile medicului de medicina de familie — functie comuna :

a) monitorizeazd evolutia medicala a copiilor din cadrul serviciului:

b) asigurd evaluarea medicald inifiald, la admiterea in centre §i intocmeste foile de
observatie si PIS-urile pentru sanatate;

c) asigurd consultatii copiilor cu boli acute §i cronice aflai cu masurd de protectie in
centrele mentionate mai sus;

d) in situatii de urgenta, cand se impune transferul copiilor la spitale, asigur legétura cu
personalul medical de specialitate din aceaste unitati;
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€) asigura examinarea tuturor copiilor/tinerilor din institutie pentru examenul starii de
sanatate in vederea aprecierii nivelului de dezvoltare fizica si a depistarii precoce a unor
afectiuni;

f) indruma activitatea asistentelor medicale si a infirmierelor din centre, sesizand sefului
de complex aparitia problemelor medicale;

g) participd la stabilirea meniurile zilnice, in conformitate cu nevoile biologice specifice
fiecdrei varste, cu privire la respectarea necesarului de calorii si elemente nutritive,
findnd cont si de nivelul alocatiei de hrana prevézut de legislatia in vigoare;

h) asigurd fiecdrui copil sprijin individualizat, creeaza un mediu securizant (fizic si
afectiv) pentru viata copiilor, fard discriminare;

i) intocmeste referatul medical citre Comisia de Evaluare Complexa

J) anunta seful Complexului cind apar evenimente deosebite in evolutia copiilor asistati
in centre;

k) colaboreazd cu managerul de caz si echipa pluridisciplinard in instrumentarea
dosarelor copiilor asistati;

|) pastreaza confidentialitatea datelor care privesc copiii asistati in centre;

m) este membru al echipei multidisciplinare.

(4) Atributiile Psihologului — functie comuna :

a) este membru al echipei multidisciplinare;

b) intocmeste si completeazd fisele de evaluare psihologicd individuald in vederea
recomandarilor si controlul masurilor de stimulare a dezvoltarii psihologice in cadrul
procesului de recuperare;

c) aplicd metode si interpreteaza datele obtinunte si face recomandarile necesare;

d) acordd consiliere psihologicd de la admiterea copiilor in centru si pe tot parcursul
locuirii acestora in cadrul centrului;

e) contribuie la imbunattfirea permanenta a relatiilor dintre copii;

f) initiaza si stimuleaza activitati terapeutice si ludice de grup;

g) identificd problemele cu care se confrunta copiii si dezvolta solutii pentru rezolvare;

h) identificd tulburdrile comportamentale, tulburdrile nevrotice, tulburdrile de
personalitate si tulburdrile emotionale (depresii, stari de anxietate) si asigurd
optimizarea acestora;

1) concepe si organizeaza programe psihoterapeutice pentru copii cu nevoi sociale sau
speciale care prezinta tulburari de comportament;

]) Initiaza, concepe, coordoneaza si monitorizeaza programe de activitate educativ -
recuperatorie, de abilitare si reabilitare pentru copii cu nevoi speciale;

k) stimuleaza dezvoltarea si mentinerea autonomiei personale ale copiilor;

1) stimuleaza dezvoltarea armonioasa a personalititii copiilor;

m) stimuleaza procesele psihice ale copiilor;

n) asigurd sprijin i orientare pentru integrare/ reintegrare sociali;
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0) contribuie la cresterea gradului de adaptabilitate a copiilor la mediu, la aprofundarea
abilitatilor de comunicare, relationare, a depinderilor sociale;

p) evalueazi copiii aflati in plasament la asistentii maternali, la solicitarea conducerii
D.G.A.S.P.C. Teleorman.

q)pastreaza confidentialitatea datelor, conform declaratiei de confidentialitate,nu
furnizeaza date persoanelor fizice, juridice, mass-media despre beneficiari si
activitatile centrului

(5) Atributii specifice — asistent medical generalist:

a) cunoaste metodele, tehnicile si procedurile specifice profesiei, legislatia in domeniul de
activitate si in domeniul protectiei copilului;

b) primeste copiii in colectivitate, efectueaza evaluarea medicald initiala ;

¢) urmareste evolutia zilnica a copiilor, sesizeaza medicul currant sau unitatea de urgenta in
cazul aparitiei unor problem med