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REGULAMENT
de organizare §i functionare a serviciului social furnizat la domiciliu pentru copilul
aflat in plasament la rude/familii/persoane, precum si la asistent maternal
profesionist:
SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ - COM PONENTA:
Compartimentul plasamente de tip familial si Biroul management de caz pentru
asistenti maternali profesionisti”

ART. 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului
management de caz — componenta, Compartimentul plasamente de tip familial si Biroul
management de caz pentru asistenti maternali profesionisti, aprobat prin Hotaréarea
Consiliului Judetean nr.27/27.02.2017, in vederea asigurdrii functiondrii acestuia, cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si 2 asigurarii accesului
persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite la
domiciliul unei persoane fizice sau familii referitoare la cresterea si ingrijirea copilului
separat, temporar sau definitiv, de parintii s3i. ca urmare a stabilirii in conditiile
prezentei legi a masurii plasamentului.
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoancle
beneficiare, cat §i pentru angajatii serviciului management de caz si. dupa caz, pentru
membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali, conventionali, voluntari.

ART. 2
Identificarea serviciului social

"Serviciul management de caz ", cod serviciu social 8790 SF - C, este administrat de
furnizorul Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Teleorman
(D.G.A.S.P.C. Teleorman), care este acreditat conform Certificatului de acreditare seria
AF nr. 001154 din data de 05.06.2014, face parte din structura acestuia, are in
componenta Compartimentul plasamente de tip familial §i Biroul management de caz
pentru asistenti maternali profesionisti, cu sediul in str. Dundrii, nr.7, Alexandria,
judetul Teleorman.



ART.3
Scopul serviciului social

(1) Scopul “Gerviciului management de caz”, este asigurarea cresterii §i
ingrijirii copilului separat, temporar sau definitiv de parintii sai la domiciliul unei
persoane, familii sau asistent maternal profesionist, ca urmare a stabilirii masurii
plasamentului in conditiile Legii 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului., republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) in cadrul serviciului management de caz, serviciile sociale acordate sunt
urmatoarele: ingrijire personald, educare, dezvoltare abilitati de viatd independenta,
consiliere psihosociald si suport emotional, supraveghere, reintegrare familiala si
comunitard, socializare §i activitati culturale, cazare pe perioada prevazuta in mésura de
protectie, Masa: inclusiv preparare hrand calda, curdtenie .Alte activitati, dupad caz:
ingrijiri medicale curente , insertie/reinsertie sociald, terapie ocupationala, consiliere §i
informare. orientare vocationald, consiliere juridicd, paza, menaj, alte activitafi
administrative.

a) categoria de beneficiari:

1. copilul lipsit, temporar sau definitiv, de ocrotirea parintilor sai sau a celui care, in
vederea protejarii intereselor sale, nu poate fi lasat in grija acestora.

2. copilul ai carui parinti sunt decedati, necunoscuti, decazuti din exercifiul drepturilor
parintesti sau cérora li s-a aplicat pedeapsa interzicerii drepturilor parintesti. pusi sub
interdictie, declarati judecéatoreste morti sau disparuti, cand nu a putut fi instituita tutela;
3. copilul care, in vederea protejarii intereselor sale, nu poate fi lasat in grija parintilor
din motive neimputabile acestora;

4. copilul abuzat sau neglijat;

5. copilul gasit sau copilul pardsit in unitati sanitare;

6.copilul care a savarsit o fapta prevazuta de legea penala §i care nu raspunde penal.

(3) Serviciile sociale acordate in cadrul Serviciului management de caz, reprezinta
activitatea sau ansamblul de activitai realizate pentru a rdspunde nevoilor sociale,
precum si celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea depasiril
situatiilor de dificultate, prevenirii $i combaterii riscului de excluziune sociala,
promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.

ART.4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) "Serviciul management de caz ", functioneaza cu respectarca prevederilor cadrului
general de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea
Asistentei Sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, Legea nr.
272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare, precum si a altor acte normative secundare
aplicabile domeniului.

(2) Standardele minime de calitate si obligatorii aplicabile sunt: Odinul nr. 288 din 6
iulie 2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind managementul de
caz in domeniul protectiei drepturilor copilului si Ordinul nr. 26/2019 privind aprobarea
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Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip familial destinate
copiilor din sistemul de protectie speciald.

(3) "Serviciul management de caz " este infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean
ar.  58/2004 si functioneaza in cadrul Directiei Generale de Asisten{a Sociala si
Protectia Copilului Teleorman .

ART.5
Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) *Serviciul management de caz — componenta Compartimentul plasamente de tip
familial si Biroul management de caz pentru asisteni maternali profesionisti, " se
organizeaza §i functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza
sistemul national de asistenta sociala, precum si cu principiile specifice care stau la baza
acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile internationale
ratificate prin lege §i in celelalte acte internationale in materie la care Roménia este
parte, precum si a Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip
familial destinate copiilor ,din sistemul de protectie speciala- Ordinul Nr.26/2019,
aplicabile Serviciilor pentru copilul aflat in plasament la rude/familii/persoane, precum
si la asistent maternal profesionist.
(2) Principiile generale sunt urmatoarele:

a) solidaritatea sociala, potrivit careia intreaga comunitate participa la sprijinirca
persoanelor vulnerabile care necesita suport si masuri de protectie speciala pentru
depasirea sau limitarea unor situatii de dificultate, in scopul asigurarii incluziunii
sociale a acestei categorii de populatie;

b) subsidiaritatea, potrivit careia, in situatia in care persoana sau familia nu isi poate
asigura integral nevoile sociale, intervin colectivitatea locala si structurile ei
asociative si, complementar, statul;

¢) universalitatea, potrivit careia fiecare persoana are dreptul la asistenta sociala, in
conditiile prevazute de lege:

d) respectarea demnitatii umane, potrivit careia fiecarei persoane ii este garantata
dezvoltarea libera si deplina a personalitatii, ii sunt respectate statutul individual
si social si dreptul la intimitate si protectie impotriva oricarui abuz, fizic, psihic,
intelectual, politic sau economic;

e) abordarea individuala, potrivit careia masurile de asistenta sociala trebuie
adaptate situatiei particulare de viata a fiecarui individ; acest principiu ia in
considerare caracterul si cauza unor situatii de urgenta care pot afecta abilitatile
individuale, conditia fizica si mentala, precum si nivelul de integrare sociald a
persoanei; suportul adresat situatiei de dificultate individuala consta inclusiv in
masuri de sustinere adresate membrilor familiei beneficiarului;

f) parteneriatul, potrivit caruia autoritatile publice centrale si locale, institutiile
publice si private, organizatiile neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute
de lege. precum si membrii comunitatii stabilesc obiective comune, conlucreaza
si mobilizeaza toate resursele necesare pentru asigurarea unor conditii de viata
decente si demne pentru persoanele vulnerabile;



g)

h)

)

k)

D

participarea beneficiarilor potrivit careia beneficiarii participa la formularea si
implementarea politicilor cu impact direct asupra lor, la realizarea programelor
individualizate de suport social si se implica activ in viata comunitatii, prin
intermediul formelor de asociere sau direct, prin activitati voluntare desfasurate in
folosul persoanelor vulnerabile;

transparenta, potrivit careia se asigura cresterea gradului de responsabilitate a
administratiei publice centrale si locale fata de cetatean, precum si stimularea
participarii active a beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor; -
nediscriminarea, potrivit careia persoanele vulnerabile beneficiaza de masuri si
actiuni de protectie sociala fara restrictie sau preferinta fata de rasa, nationalitate,
origine etnicd, limba, religie, categorie sociald, opinie, sex ori orientare sexuala,
varsta, apartenenta politica, dizabilitate, boala cronica necontagioasa, infectare
HIV sau apartenenta la o categorie defavorizata;

eficacitatea, potrivit careia utilizarea resurselor publice are in vedere indeplinirea
obiectivelor programate pentru fiecare dintre activitati si obtinerea celui mai bun
rezultat in raport cu efectul proiectat;

eficienta, potrivit careia utilizarea resurselor publice are la baza respectarea celui
mai bun raport cost-beneficiu;

respectarea dreptului la autodeterminare, potrivit careia fiecare persoana arc
dreptul de a face propriile alegeri, indiferent de valorile sale sociale, asigurandu-
se ca aceasta nu ameninta drepturile sau interesele legitime ale celorlalti;
activizarea, potrivit careia masurile de asistenta sociala au ca obiectiv final
incurajarea ocuparii, in scopul integrarii/reintegrarii sociale si cresterii calitatii
vietii persoanei si intarirea nucleului familial;

m) caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistenta sociala, potrivit caruia

n)

0)

P)

q)

pentru aceeasi nevoie sau situatie de risc social se poate acorda un singur
beneficiu de acelasi tip;

proximitatea, potrivit careia serviciile sunt organizate cal mai aproape de
beneficiar, pentru facilitarea accesului si mentinerea persoanei cat mai mult
posibil in mediul propriu de viata;

complementaritatea si abordarea integrata, potrivit carora, pentru asigurarea
intregului potential de functionare sociala a persoanei ca membru deplin al
familiei, comunitatii si societatii, serviciile sociale trebuie corelate cu loale
nevoile beneficiarului si acordate integrat cu 0 gama larga de masuri si servicil
din domeniul economic, educational, de sanatate, cultural etc.;

concurenta si competitivitatea, potrivit carora furnizorii de servicii sociale publici
si privati trebuie sa se preocupe permanent de cresterea calitatii serviciilor
acordate si sa beneficieze de tratament egal pe piata serviciilor sociale;

egalitatea de sanse, potrivit careia beneficiarii fara niciun fel de discriminare, au
acces in mod egal la oportunitatile de implinire si dezvoltare personala, dar si la
masurile si actiunile de protectie sociala;



r) confidentialitatea, potrivit careia, pentru respectarea vietii private beneficiarii au
dreptul la pastrarea confidentialitatii asupra datelor personale si informatiilor
referitoare la viata privata si situatia de dificultate in care se afla;

s) echitatea, potrivit careia toate persoanele care dispun de resurse socioeconomice
similare, pentru aceleasi tipuri de nevoi, beneficiaza de drepturi sociale egale;

t) focalizarea, potrivit careia beneficiile de asistenta sociala si serviciile sociale se
adreseaza categoriilor celor mai vulnerabile de persoane si se acorda in functie de
veniturile si bunurile acestora; - dreptul la libera alegere a furnizorului de servicii,
potrivit caruia beneficiarul sau reprezentantul legal al acestuia are dreptul de a
alege liber dintre furnizorii acreditati.

(3) Principiile specifice sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului;

b) respectarea, cu prioritate, a dreptului de a trai in propria familie sau, daca
acest lucru nu este posibil intr-o familie substitutiva sau, dupa caz, intr-un
mediu familial (domiciliul persoanei care acorda ingrijirea copilului);

¢) primordialitatea responsabilitatii parintilor cu privire la respectarea i
garantarea drepturilor copilului; - descentralizarea serviciilor de protectie a
copilului, interventia multisectoriala si parteneriatul dintre institutiile
publice si organismele private autorizate;

d) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate pentru fiecare
copil;

¢) respectarea demnitatii copilului;

f) ascultarea opiniei copilului si luarea in considerare a acesteia, tinand cont
de varsta si de gradul sau de maturitate;

g) asigurarea stabilitatii si continuitatii in ingrijirea, cresterea si educarea
copilului, tinand cont de originea sa etnica, religioasa, culturala si
lingvistica, in cazul luarii unei masuri de protectie; - celeritate in luarea
oricarei decizii cu privire la copil;

h) asigurarea protectiei impotriva abuzului, neglijarii, exploatarii si oricarei
forme de violenta asupra copilului;

i) interpretarea fiecarei norme juridice referitoare la drepturile copilului in
corelatie cu ansamblul reglﬂmentarilnr din aceasta materie:

j) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce
priveste  egalitatea de  sanse si tratament, participarea egala,
autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii si pozitive cu persoanele beneficiare;

k) deschiderea catre comunitate;

) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

m) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarilor si contactelor
directe dupa caz, cu fratii, parintii alte rude, prieteni, precum si cu alte
persoane fata de care acesta a dezvoltat legaturi de atasament;

n) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanelor beneficiare;



0) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei
beneficiare;

p) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in
familie sau, dupa caz, in comunitate pentru scurtarea pcrinadei de prestare
a serviciilor sociale, in baza potentialului si abilitatilor persoanei
beneficiare de a trai independent;

q) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a
implicarii active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

r) asigurarea unei interventii profesioniste prin echipe pluridisciplinare;

s) respectarea eticii profesionale;

t) primordialitatea responsabilitatii persoanei, i amiliei, cu privire la
dezvoltarea propriilor capacitati de integrare sociala si implicarea activa in
solutionarea situatiilor de dificultate cu care S¢ confrunta la un moment dat;

u) colaborarea cu serviciile publice locale de asistenta sociala;

ART. 6

Beneficiarii serviciilor sociale si modalitatea de admitere in serviciile sociale, acte

necesare

(1) Beneficiaril serviciilor sociale acordate de "Serviciul management de caz” sunt

copiii separafi temporar sau definitiv de parintii lor pentru caré s-d stabilit, in
conditiile legii, plasamentul la rude/familii/persoane, precum si la asistentul
maternal profesionist.

(2) Admiterea in serviciul de tip familial se realizcaza doar daca exista 0 masura

legala dispusa de organismele legale abilitate in acest sens si se face in baza unei
proceduri proprii, care este anexa la acest regulament.

(3) Conditiile de accesare a serviciilor sociale furnizate de "Serviciul management de
caz” sunt urmétoarele:

a) acte necesare pentru plasamentul la persoana /familie sau rude pana la gradul IV sunt:

1;

2.
. 8

cerere prin care solicita evaluarea de catre DGASPC Teleorman in vederea
stabilirii masurii de protectie;

copii de pe actele de stare civila ale solicitantului si ale minorului:

o scurtd prezentare a persoanelor cu care locuieste solicitantul, in care sa se
mentioneze numele, prenumele si data nasterii acestora, precum si, dupd caz,
gradul lor de rudenie cu solicitantul:

adeverinta eliberatd de medicul de familie, care sa prezinte o evaluare completd a
stirii de sanatate a solicitantului §i a persoanelor mentionate la lit. €);

. aviz psihologic;

certificat de cazier judiciar al solicitantului si al persoanelor cu care acesta
locuieste:

. copie de pe titlul de proprietate, contractul de inchiriere sau orice alt document

care atesta dreptul de proprietate ori, dupai caz, folosin{a;



8. declaratie pe propria raspundere cu privire la faptul ca nu se afla in una dintre
situatiile: suferd de boli cronice, certificate de medicul de familie, care ar putea
pune in pericol starea de sanatate a copilului; a consimtit la adoptia propriului
copil:sufera de boli psihice, este dependentd de alcool., droguri sau alte substanie
psihotrope; este decazuta din drepturile parintesti prin hotardre judecatoreasca
ramasd definitivd sau i-au fost interzise drepturile parintesti ca pedeapsa
complementard:a suferit o condamnare prin hotérare judecdtoreascd ramasa
definitiva, pentru s@varsirea cu intentie a unor infractiuni contra persoanel,
infractiuni care aduc atingere unor relatii privind conviefuirea sociala sau cele
care aduc atingere infaptuirii justitieizare un copil care beneficiazd sau a
beneficiat de o masurd de protectie speciald pentru motive imputabile parintilor,
cum ar fi abuzul, neglijarea sau orice formd de violenjd exercitate asupra
copilului, cersetoria etc.; a depus cerere de eliberare a atestatului de
adoptator/familie adoptatoare, cu exceptia situatiei in care persoana sau familia
face parte din familia extinsi:locuieste in fapt sau locuieste §i gospodareste
impreuna cu parintii copilului/copiilor pentru care urmeazi sd se aplice masura
plasamentului, cu exceptia situatiei in care mama este minord, parintii sunt
persoane cu dizabilitati sau sufera de boli psihice:a fost asistent maternal si 1 s-a
retras atestatul din motive imputabile luizexercitd temporar autoritatea parinteasca
cu privire la persoana copilului, pe durata lipsei parintilor, conform prevederilor
art. 105 alin. (3) din Legea nr. 272/2004, republicatd, cu modificérile si
completdrile ulterioare.

9. cererea si documentele anexate sunt analizate de specialistii Serviciului
management de caz- Compartiment plasamente de tip familial care, in termen de
maximum 60 de zile de la data inregistrarii, intocmeste raportul de evaluare care
cuprinde propunerea motivata privind modul de solutionare a cererii.

10.evaluarea cuprinde elementele sociale, psihologice si medicale ale capacitagii
solicitantului, care pot fi determinate prin:

e interviuri luate solicitantului §i persoanelor cu care acesta locuieste de catre un
asistent social si de cétre un psiholog, prin care se determind motivatia
solicitantului, capacitatea acestuia de a se ocupa de cresterea si ingrijirea unui
copil separat temporar de familia sa si pozitia persoanelor cu care acesta locuiegte
fata de implicatiile desfasuririi acestei activitagi;

e vizite la domiciliul solicitantului;

e recomandari ale vecinilor, cunoscutilor, precum si ale reprezentantilor autoritatil
publice locale de la domiciliul acestuia cu privire la comportamentul social al
solicitantului;

e orice investigatii suplimentare care sunt considerate utile de evaluator.

b) dupa evaluare se prezintd cazul Comisiei pentru Protectia Copilului Teleorman
impreuna cu planul individualizat de protectie, odatd cu raportul de anchetd sociald, sau
dupd caz Compartimentului Juridic — Contencios, in vederea instituirii masurilor de
protectie prin instanta.



(4) Pentru fiecare copil aflat in plasament la PFAM P(persona, familie, asistent maternal
profesionist) se intocmeste un dosar personal, denumit in continuare dosarul
beneficiarului, care contine obligatoriu urmatoarele documente:

a) sesizare/solicitare;

b) ancheta sociala inifiald. in copie sau raport privind ancheta sociala initiala:

¢) raport de evaluare a nevoilor copilului (sociale, educationale, de sanatate,
psihologice);

d) hotdrdrea comisiei pentru protectia copilului sau a instantei de judecatd/decizia
directorului  executiv  al DGASPC  privind instituirea/incetarea  masurii
plasamentuluifplasamentului in regim de urgenta la PFAMP;

e) copii ale actelor de stare civila ale copilului si parinilor acestuia:

f) planul de servicii transmis de serviciul public de asistenta sociald, insotit de cererea
de instituire a unei masuri de protectie speciald a copilului i, dupa caz, de fisa de
identificare a riscurilor (dac a fost realizat):

g) documentul care consemneaza opinia copilului cu privire la stabilirea masurii de
protectie, pentru copilul care a implinit vérsta de 10 ani;

h) planul individualizat de protectie al copilului;

i) programul de acomodare initiald a copilului;

j) rapoartele periodice privind verificarea imprejurdrilor care au stat la baza stabilirii
masurilor de protectie speciala;

k) rapoarte de vizitd trimestriale privind evolutia dezvoltarii fizice, mentale, spirituale,
morale sau sociale a copilului §i a modului in care acesta este ingrijit:

) fisele de evaluare sociala, educationald, medicala §i psihologica a copiluluiz

m) certificat de incadrare in grad de handicap, dupa caz:

n) contractul de furnizare de servicii, incheiat cu copilul in varsta de 16 ani care are
discernamant.

(5) Dosarul PFAMP contine:

a) cerere de evaluare;

b) copii de pe actele de stare civild si dupd actele de studii;

¢) o scurtd prezentare a persoanelor cu care locuieste, in care s se mentioneze numele,
prenumele §i data nasterii acestora, precum si, dupd caz, gradul lor de rudenie:

d) adeverintd eliberatd de medicul de familie, care sa prezinte o evaluare completd a
stirii de sanatate a PFAM si a persoanelor mentionate cu care locuieste solicitantul;

€) aviz psihologic;

f) certificat de cazier judiciar al PFAM si al persoanelor cu care acesta locuieste;

g) copie de pe titlul de proprietate, contractul de inchiriere sau orice alt document care
atesta dreptul de proprietate ori, dupa caz, folosinta:

h) declaratie pe propria raspundere cu privire la faptul cd nu se afla in una dintre
situatiile de incompatibilitate

i) raport de vizité la domiciliu;

i) raport intermediar de evaluare;

k) raport final de evaluare;
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1) propunere/recomandare a personalului de specialitate cu atributii in evaluarea,
instruirea i monitorizarea PFAMP
m) conventie de plasament;

(6) Dosarul asistentului maternal cuprinde suplimentar urmétoarele documente:
a) cerere de eliberare a atestatului;
b) curriculum vitae;
¢) recomandari/referinte:
d) raport de pregatire;
e) atestat;
f) copie de pe contractul individual de munca;
g) raport de evaluare anuald.

(7) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:

a)Copii:
1.copilului lipsit, temporar sau definitiv. de ocrotirea parintilor sai sau a celui
care, in vederea protejérii intereselor sale, nu poate fi lasat in grija acestora.
2.copilul ai carui parinti sunt decedati, necunoscuti, decazuti din exercifiul
drepturilor parintesti sau carora li s-a aplicat pedeapsa interzicerii drepturilor
parintesti. pusi sub interdictie, declarati judecatoreste morti sau disparuti, cand
nu a putut fi instituitd tutela:
3.copilul care, in vederea protejarii intereselor sale, nu poate fi lasat in grija
parintilor din motive neimputabile acestora;
4.copilul abuzat sau neglijat;
5.copilul gasit sau copilul pardsit in unitati sanitare;
6.copilul care a savarsit o fapta prevazuta de legea penald §i care nu raspunde
penal;

b)AMP:
Pot fi atestate ca asistent maternal profesionist numai persoanele care indeplindesc
urmétoarele condiii:

1. au capacitate deplind de exercitiu;

2. prin comportamentul lor in societate . starea sanatatii si profilul lor
psihologic, prezinta garan{ii pentru indepinirea corecta a obligatiilor care
revin unui parinte, referitoare la cresterea, ingrijirea §i educarea copiilor
sai;

3. au in folosintd o locuin{d care acoperd necesitatile de preparare a hranei,
igiena, educatie si odihna ale utilizatorilor si, inclusiv cele ale copiilor
care urmeaza a fi primiti in plasament ;

4. au urmat cursurile de formare profesionala organizate de specialistii
D.G.A.S.P.C. Teleorman in vederea acordarii atestatului de asistent
maternal profesionist;
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¢)Nu pot fi asistent maternal profesionist:

1.

2.

persoana care a suferit 0 condanmnare prin hotarare judecdtoreascd ramasa
definitiva pentru sdvarsirea cu intentie a unei infractiuni;

parintele decdzut din drepturile parintesti sau cel al carui copil a fost
declarat abandonat prin hotarére judecitoreascd ramasa definitiva ;

d) Persoana sau familia la care se dispune plasamentul poate fi:

1.

2

persoana sau familia care face parte din familia extinsa, respectiv ruda pana
la gradul al IV —lea inclusiv cu copilul ;

persoana sau familia care face parte din refeaua sociala a copilului,
respectiv rude, altele decit cele pana la gradul al 1V-lea inclusiv, afini,
cunostinte sau prieteni ai familiei ori ai familiei extinse a copilului fata de
care acesta a dezvoltat relatii de atagament sau alaturi de care s-a bucurat
de viata de familie;

poate primi in plasament persoana sau familia ai carui membrii au vérsta de
minimum 18 ani, au capacitate deplind de exercitiu, domiciliul in Roménia
si care depun o cerere in acest sens la D.G.AS.P.C..ina cdrui razd isi au
domiciliul

nu poate primi copii in plasament persoana sau familia care suferad de boli
cronice, certificate de medicul de familie, care ar putea pune in pericol
starea de sanatate a copilului; a consimfit la adoptia propriului copil;suferd
de boli psihice, este dependentd de alcool, droguri sau alte substante
psihotrope: este decazutd din drepturile parintesti  prin hotarére
judecatoreasca ramasa definitiva sau i-au fost interzise drepturile parintesti
ca pedeapsd complementard;a suferit o condamnare prin hotéréare
judecatoreascd ramasa definitivd, pentru sdvargirea cu intentie a unor
infractiuni contra persoanei, infractiuni care aduc atingere unor relatil
privind convietuirea sociala sau cele care aduc atingere infaptuirii
justitieizare un copil care beneficiaza sau a beneficiat de o masurd de
protectie speciala pentru motive imputabile périntilor, cum ar fi abuzul,
neglijarea sau orice forma de violenta exercitate asupra copilului, cersetoria
: a depus cerere de eliberare a atestatului de adoptator/familie adoptatoare,
cu exceptia situatiei in care persoana sau familia face parte din familia
extinsa:locuieste in fapt sau locuieste §i gospodareste impreund cu périnfii
copilului/copiilor pentru care urmeaza sa se aplice masura plasamentului,
cu exceptia situatiei in care mama este minord, parintii sunt persoane Cu
dizabilitati sau suferd de boli psihice:a fost asistent maternal si i s-a retras
atestatul din motive imputabile luisexercita temporar autoritatea parinteasca
cu privire la persoana copilului, pe durata lipsei parintilor, conform
prevederilor art. 105 alin. (3) din Legea nr. 272/2004, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare.




e) Decizia de admitere/respingere a solicitérii de instituire plasament se ia de catre:

1. Directorul General al D.G.AS.P.C. Telecorman (in cazul plasamentului in
regim de urgen{a)

2. Comisia pentru protectia copilului (in cazul in care exista acordul parintilor
pentru instituirea unei masuri de protectie speciald pentru copilul care , in
vederea protejarii intereselor sale , nu poate fi lasat in grija parintilor din
motive neimputabile acestora; carc a savarsit o faptd prevazutd de legea
penala §i  care nu raspunde  penal i in  privinta
atestirii/reatestarii/respingerii cererii de atestare a AMP):

3. Instanta de judecatd (in cazul in care nu exista opinia parintilor/unuia dintre
parinti la instituirea masurii, existd opinii contrare sau parintii se opun
instituirii masurii de protectie)

(8) Conditii de incetare a serviciilor: managerul de caz reevalueaza periodic
imprejurdrile care au dus la stabilirea masurii de protectie si daca acestea s-au schimbat
propun incetarea/inlocuirea/mentinerea masurii de protectie stabilite prin C.P.C sau
Instan{d prin :

a) reintegrare familiala

b) integrare s0cio — profesionala

¢) inlocirea masurii de protectie de tip familial cu o masurd de protectie in
sistem rezidential

d) instituirea tutelei

e¢) adoptie

f) decesul beneficiarului masurii de protectie

(9) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de "Serviciul management de
caz” au urmitoarele drepturi:

a)

b)
c)

d)

e)
f)

g)
h)
1)
)

de a fi informati asupra drepturilor si responsabilitatilor lor in calitate de
beneficiari ai serviciului de tip familial si de a fi consultati cu privire la toate
deciziile care ii privesc;

de a-si desfasura viata intr-un mediu fizic accesibil, sigur, functional si intim;

de a-si exprima liber opiniile/dorintele-aspiratiile privind toate aspectele vietii si
dezvoltarii personale;

de a gandi si actiona autonom, cu respectarea drepturilor celorlalti membri ai
familiilor de plasament;

de a fi informati cu privire la starea lor de sanatate;

de a consimti asupra serviciilor asigurate de persoana, familia de plasament sau
de asistentul maternal profesionist:

de a beneficia de serviciile mentionate in ROF-ul serviciului de tip familial;

de a li se pastra confidentialitatea asupra datelor personale;

de a nu fi abuzati, neglijati, abandonati, pedepsiti, hartuiti sau exploatati;

de a face sugestii si reclamatii fara teama de consecinte;
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k) de a nu fi exploatati economic (exploatare prin munca, confiscarea banilor si
bunurilor proprii);

I) de anu li se impune restrictii de natura fizica ori psihica, in afara celor stabilite
de medic si alt personal calificat, precum si a celor convenite prin ROF-ul
serviciului;

m) de a fi tratati si de a avea acces la servicii, fara discriminare;

n) dea beneficia de intimitate;

0) de a-si manifesta si exercita liber orientarile si interesele culturale, etnice,
religioase, sexuale, conform legii;

p) de a-si utiliza asa cum doresc obiectele si bunurile personale;

q) de a-si gestiona asa cum doresc resursele financiare;

r) de a practica cultul religios dorit;

s) de a nu desfasura activitati aducatoare de venituri pentru persoana, familia sau
asistentul maternal la care se afla, impotriva vointei lor;

t) de aaccesa toate spatiile si echipamentele comune din locuinta PFAMP;

u) de a avea acces la toate informatiile care ii privesc, detinute de PFAMP si
managerii de caz;

v) deafi informati la zi, in mod complet si accesibil, in format clasic sau adaptat,
despre procedurile aplicate de serviciul de tip familial si de a-si putea exprima
liber opiniile in legatura cu acestea;

w) de a fi tratati individualizat, pentru valorizarea maximala a potentialului
personal.

(10) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de "Serviciul
management de caz” au urmétoarele obligatii:
a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situagie familiala, sociala,
medicala si economica;
b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc.. la procesul de furnizare
a serviciilor sociale;
c) s contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate. in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;
d) sa comunice orice modificare intervenita in legiturd cu situatia lor personala:
¢) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ART.7
Activititi si functii

(1)Principalele functiile ale "Seryiciul management de caz” sunt urmétoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public judetean, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:
1. reprezinta furnizorul de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
2. evalueaza capacitatea solicitantilor in vederea obtinerii calitatii de persoana/familie
de plasament sau asistent maternal profesionist;
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3. asigura ingrijirea si cresterea copilului intr-un mediu de viata cat mai apropiat de cel
al unei familii biologice;

4. asigura instruirea si participa la formarea PEAMP;

5. sprijina si monitorizeaza activitatea PFAMP, asigurandu-se ca acestia sunt informati
in scris, accepta, inteleg si actioneaza in conformitate cu standardele minime de calitate;
6. ofera consiliere si informare PFAMP si familiei acestuia in situatii de criza;

7. identifica nevoile de formare continua ale asistentului maternal profesionist:

8. evalueaza anual activitatea asistentului maternal profesionist;

9.evalueaza comprehensiv situatia copiiilor aflati in plasament la PFAMP si intocmesc
rapoarte de evaluare trimestriala privind evolutia dezvoltarii fizice, mentale, spirituale,
morale si sociale a copilului si modul cum este ingrijit;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorittilor publice sl
publicului larg despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmétoarelor activitati:
1. punerea la dispozitie de materiale informative privind activitatile derulate §i serviciile
oferite;

2. implicarea beneficiarilor in activitatea de planificare §i acordare a serviciilor specifice
nevoilor acesiora;
3 elaborarea de rapoarte de activitate;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general. precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitagi:
1. organizarea unor intalniri cu reprezentantii societatii civile: unitati de invatamant,
unitati medicale, parteneri, sponsori, mass-media;

2 colaborarea cu alte servicii sociale;

3.colaborarea cu organizafii non-guvernamentale in vederea acordarii i diversificarii
serviciilor pentru protectia copilului, in functie de nevoile comunitatii locale:

4. intaniri cu grupuri de copii pentru a fi informati cu privire la drepturile lor.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmétoarelor activitai:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a
serviciilor;

7. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. participarea personalului propriu la programe de pregatire specifica in functie de
nevoile de formare identificate

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale serviciului prin
realizarea urmatoarelor activitafi:

1. reevaluari periodice ale imprejurarilor care au stat la baza stabilirii masurii de
protectie ;

5. stabilirea unor atributii clare, precise fiecarui manager pentru a fi eficienta munca
prestata;

3.identificarea anuald a nevoilor de perfectionare a personalului serviciului;

4. asigurarea integritatii si pastrarii in bune conditii a echipamentelor din dotare;



ART. 8
Structura organizatorica, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) "Serviciul management de caz” functioneaza cu un numdarul de personal prevazut
in organigrama si statul de functii pe cele 2 componente ale serviciului, din care:

a) personal de conducere: 1 sef de serviciu si 1 sef birou;

b) personal de specialitate de ingrijire §i asistentd; personal de specialitate §i auxiliar:
| referent, 12 inspectori, 1 inspector de specialitate si 2010 asistenti maternali
profesionisti.

ART. 9
Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este:
a) 1 sef serviciu;
b) 1 sef birou;

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a)atributii sef serviciu:

1. respectarea programului de lucru si semnarea condicii de prezenta la
intrarea si iesirea din program:

supervizeaza activitatea din cadrul serviciului management de caz;

repartizeaza, spre rezolvare, corespondenta si celelalte lucrari care

intra in atributiile Serviciului Management de Caz, pe care il

conduce, si da indrumdri in vederea rezolvarii acestora in termenul

stabilit de catre conducerea directiei:

4. semneaza, potrivit competentelor stabilite pe linie ierarhica, lucrarile
de corespondenta realizate in cadrul Serviciului;

5. realizeaza , in termenele stabilite de conducerea directiei, lucréri care
intra direct in atributiile sale;

6. organizeazd, coordoneazd si controleaza realizarea corectd §i in
termen a activitatilor si sarcinilor stabilite de directorul general sau
directorul general adjunct, de cétre personalul din subordine:

7. asigurd la cerere consultanta de specialitate gratuita privind
acordarea serviciilor, masurilor si prestatiilor legate de protectia
copilului, prin colaborare cu institutiile implicate:

8. elaboreazid/vizeaza(in functie de caz) fisele posturilor pentru fiecare
salariat din subordine §i evalueaza activitatea profesionala a acestuia
, prin intocmirea rapoartelor de evaluare a peformantelor
profesionale individuale, pe care le prezinta, spre contrasemnare,
directorului general adjunct;

W 1
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9. participd la elaborarea sau, dupd caz, realizeaza lucrari de
complexitate sau importana deosebita;

10.programeaza concediile de odihn@ pentru salariatii din subordine,
asigurand, in acelasi timp, continuitate in desfagurarea activitagii
compartimentelor din cadrul serviciului;

11.coordoneaza relizarea P.I.P.-ului pentru fiecare copil pentru care s-a
stabilit masura speciala de protectie — plasament la AMP,
persoana/familie, centru rezidential - Complexul de servicii pentru
copilul cu nevoi speciale, supraveghere specializata pentru copilul
care a savarsit fapte penale si nu raspunde penal:

12.coordoneaza activitatea de indrumare metodologicd a managerilor de
caz din cadrul serviciului;

13.coordoneaza activitdfile ce au ca obiect identificarea, evaluarea,
pregétirea §i recrutarea persoanelor care doresc sa devina asistenti
maternali profesionisti ;

14.supervizeaza derularea activitatilor de monitorizare conform legii a
cazurilor active aflate in evidenta serviciului;

15.colaboreaza cu ceilalti salariati din cadrul D.G.A.S.P.C. in vederea
atributiilor ce revin postului;

16.raspunde de pastrarea documentelor privitoare la atributiile de
serviciu, constituirea dosarelor si predarea lor la arhiva unitétii,
potrivit nomenclatorului indicator al actelor in vigoare;

17.coordoneaza activitatea de constituire a dosarelor §i predarea lor la
arhiva unitétii de cétre angajatii serviciului, potrivit nomenclatorului
indicator al actelor in vigoare;

18.are obligatia sd cunoasca si sd respecte prevederile Statului
functionarilor publici si a Codului de conduitd a functionarilor
publici precum si a celorlalte acte normative specifice activitatii de
asistenta sociald;

19.are obligatia sd cunoascd legislatia in vigoare, ce reglementeaza
domeniul siu de activitate;

20.asigurd actualizarea bazei de date de la nivelul serviciului si de la
nivelul institutiei, cu date specifice activitatii Serviciului;

21.asigurd confidentialitatea datelor conform legii, despre copiii din
sistemul de protectie:

22.asigura furnizarea in termen legal a datelor solicitate de alte institutii
(D.G.A.S.P.C., politie, prefecturd, primdrii, persoane fizice etc.) §i
de alte compartimente din cadrul DGASPC.

23.identifica si propune masuri de imbunétatire a activitafilor specifice
serviciului ;

24.coordoneaza activitatea de intocmire si avizeaza rapoartele de
ancheta sociald, monitorizare, reevaluare a imprejurdrilor care au stat
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la baza stabilirii masurii de protectie si alte documente creeate la
nivelul birolului;

25.intocmeste pontajele lunare in vederea platii drepturilor salariale
pentru angajatii serviciulul

26.respecta prevederile R.O.F. si R.O.1.al DGASPC Teleorman ;

27.respectd Codul Muncii:

28.are obligatia sa cunoasca si si respecte normele privind sénatatea sl
securitatea in munca, respectiv:

29.sa se prezinte la serviciu apt pentru muncé;

30.sa respecte disciplina muncii;

31.sa comunice imediat angajatorului si /sau lucratorilor desemnati
orice situatic de munca despre carc au motive intemeiate sa 0
considere un pericol pentru sanatatea si securitatea angajatilor ,
precum si orice deficienta a sistemelor cu care acestia isi desfasoara
activitatea

32.sa refuze motivat orice sarcina de munca in cazul in care considera
ca nu are capacitatea de a0 efectua;

33.indeplineste si alte sarcini/atributii in domeniu incredintate de catre
sefii ierarhici:

b)Atributii sef birou:

1.

2

supervizeaza activitatea din cadrul biroului mangement de caz pentru
AM.P.;

organizeazd si coordoneaza activitafile ce au ca obiect identificarea,
evaluarea, pregitirea si recrutarca persoanelor care doresc sa devina
asistenti maternali profesinnisti =

. repartizeaz, spre rezolvare, corespondenta si celelalte lucrari care intrd in

atributiile biroului management de caz pentru AMP, pe care il conduce, §i
da indrumari in vederea rezolvarii acestora in termenul stabilit de catre
seful ierarhic superior si conducerea directiei ;

semneazd, potrivit competentelor stabilite pe linie ierarhica, lucrdrile de
corespondenia realizate in cadrul biroului:

verificd si vizeaza actele si documentele intocmite si eliberate in
conformitate cu atribuiile de serviciu ;

reprezintd biroul in relatiile de comunicare intra si interinstitutionale, in
raport cu atribufiile specifice _conform delegarii conducerii D.G.A.S.P.C.
Teleorman ;

asigura transmiterea datelor solicitate catre alte institutii sau compartimente
din cadrul D.G.A.S.P.C. Teleorman;

elaboreaza fisele posturilor pentru fiecare salariat din cadrul biroului
management de caz pentru AMP inclusiv pentru AMP;
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0. evalueaza modul de desfasurare a activitatilor specifice biroului prin
intocmirea rapoartelor de evaluare anuala a performantelor individuale
pentru salariatii biroului inclusiv pentru AMP:

10.identifica si propune masuri de imbundtagire a activitatilor specifice
biroului;

11.intocmeste lucrari de specialitate, conform cerintelor si competentelor;

12.asigurd derularea activitatilor de monitorizare, conform legii, a activitatii
AM.P.;

13.colaboreaza cu ceilalti salariati din cadrul D.G.A.S.P.C.Teleorman in
vederea realizarii atributiilor ce revin postului;

14.programeaza concediile de odihna pentru salariatii din subordine asigurind,
in acelasi timp, continuitate in desfisurarea activitatii biroulut;

15.coordoneaza relizarea P.LP.-ului pentru fiecare copil plasat la AMP ;

16.participd la intalnirile echipei multidisciplinare convocata de managerul de
caz;

17.coordoneaza activitatea de intocmire §i vizeaza rapoartele de anchetd
socialda. monitorizare, reevaluare a imprejurdrilor care au stat la baza
stabilirii masurii de protectie si alte documente creeate la nivelul birolului;

18.raspunde de pastrarea i arhivarea documentelor pe care le creeaza;

19.coordoneaza activitatea de constituire a dosarelor §i predarea lor la arhiva
unitatii de catre angajatii biroului, potrivit nomenclatorului indicator al
actelor in vigoare;

20.are obligatia sd cunoasca §i sa respecte prevederile Statului functionarilor
publici si a Codului de conduitd a functionarilor publici precum si a
celorlalte acte normative specifice activitatii de asistenta sociala;

21.are obligatia sa cunoascd legislatia in vigoare, ce reglementeaza domeniul
siu de activitate;

22.organizeaza §i asigurd, actualizarea bazei de date de la nivelul biroului cu
informatii specifice activitatii biroului A.M.P.;

23.asigurd confidentialitatea datelor conform legii. despre copiii din sistemul
de protectie:

24 intocmeste pontajele lunare in vederea platii drepturilor salariale pentru
angajatii biroului ;

25.respectd prevederile R.O.F. si R.O.Lal DGASPC Teleorman |

26.respectd programul zilnic de lucru; semneaz condica de prezenfd la
intrarea si iesirea din program;

27.respectd Codul Muncii;

28.are obligatia sd cunoascd si sa respecte normele privind  sanatatea 51
securitatea in munca, respectiv:

29.sa se prezinte la serviciu apt pentru muncé:

3().sa respecte disciplina muncii;

31.sa comunice imediat angajatorului si /sau lucratorilor desemnati orice

situatie de munca despre care au molive intemeiate sa o considere un
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pericol pentru sanatatea si securitatea angajatilor , precum si orice
deficienta a sistemelor cu care acestia isi desfasoara activitatea ;

37.sa refuze motivat orice sarcina de munca in cazul in care considera ca nu
are capacitatea de a o efectua;

33.indeplineste si alte sarcini/atributii in domeniu incredintate de cétre gefii
ierarhici;

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupd caz, examen, In conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu
diploma de invatamant superior in domeniul psihologie, asistentd sociala si sociologie,
cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma
de licentd ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic §i al

stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor
sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a sefului de serv iciu si sefului
de birou se face in conditiile legii.

ART. 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta
(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) asistent maternal (531201);
b) inspector - manager de caz copil
¢) inspector - responsabil de caz AMP
d) referent

(2) Atributii ale personalului de specialitate:
a)Asistent maternal profesionist:
e Functia: ingrijire §i crestere
Atributii:
1. Crearea unui mediu de viad adecvat dezvoltarii complexe a personalitétii
copilului;
Asigurarea unui mediu sanatos, sigur si stimulativ pentru copilul plasat.
Asigurarea igienei si hrana corespunzatoare copilului;
Prevenirea imbolnavirilor;
Formarea deprinderilor de activitate independenta, autocontrol.
e Functia: educare,recreered si socializare
Atributii:
1. realizeaza inscrierea copilului intr-o forma de invatamant, adecvatd varstei si
nevoilor acestuia.
2. Informarea - transmiterea de cunostinte si deprinderi:

il
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3. Implicarea copilului in activitatile cotidiene ale familiei;
4. Organizarea timpului liber alaturi de membrii familiei;
5. Dezvoltarea relaiilor copilului cu comunitatea.

e Functia: Comunicarea cu copilul:
Atributii:

1. Stimularea dezvoltarii personalitatii copilului;

2. Dezvoltarea afectivitatii;

3. Consiliere;

4. Antrenare in exprimarea opiniei.

e Functia: Comunicarea cu familia naturald a copilului sau cu familia adoptiva:
Atributii:

1. Pregateste copilul pentru reintegrarea /integrarea in familia naturala/adoptiva

> Primirea in vizite a familiei naturale a copilului sau a familiei adoptive;

3. Convorbiri telefonice cu familia naturala a copilului sau cu familia adoptiva;

4. Corespondenta cu familia naturala si adoptiva;

e Functia: Comunicarea cu serviciul management de caz din cadrul Directiei
Atributii:

1. Comunicare;

9. Conform indatoririlor contractuale

o Functia -Participare la cursuri de formare si de perfectionare:
b)Manager de caz(inspector/referent) copil plasat la PFAMP:

1. respectarea programului de lucru si semnarea condicii de prezentd la intrarea si
iegirea din program;

7. realizeaza evaluarea nevoilor copilului in care include aspecte legate de
sandtate §i promovare a sanatatii, ingrijire, promovare a securitatii, dezvoltare
fizicd si emotional, comportament i deprinderi de viatd independenta,
educationale,  petrecerea timpului liber, socializare, abilitare/reabilitare,
mentinerea legaturii cu familia, reintegrare in familie;

3. in colaborare cu alti specialisti( psiholog, asistent social, educator
specializat,medic,etc) participa la procesul de identificare 2 PFAMP care sd
corespundd nevoilor specifice ale copilului ce urmeaza a fi plasat:

4. realizeazi informarea copilului in functie de varsta si maturitatea acestuia si
dupa caz a familiei biologice a acestuia, Cu privire la PFAMP unde va fi plasat;

5. realizeaza informarea PFAMP cu date referitoare la copilul ce urmeaza sa-1
primeascd in plasament;

6. pregiteste copilul si PFAMP in vederea acomodarii acestora;

7. coordoneaza activitatile privind transferul copilului la domiciliul PFAMP si
elaborareza planul initial de acomodare a copilului in noul mediu de viata ;

8. intocmeste conventia de plasament in dublu exemplar pentru fiecare copil aflat
in plasament la AMP care este anexa la contractul individual de munci al
AMP;
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9. informeaza in scris AMP cu privire la drepturile si obligatiile legale ce ii revin
acestuia cu privire la persoana copilului pe durata plasarii la acesta;

10. Coordoneaz si efectueaza evaluarea detaliatd si comprehensiva a nevoilor
copilului pentru care s-a stabilit masura plasamentului la AMP, prin intocmirea
unui raport, pe care il comunica sefului de birou pentru vizare, sefului de
serviciu pentru avizare §i Directorului General Adjunct pentru aprobare.

11.elaboreza si revizuieste P.I.P. pentru fiecare copil pentru care a fost stabilitd
masura de protectie plasament 1a AMP ;

12.urmare evaluarii detaliate §i comprehensive, 2 planului ind ividualizat de
protectie, va stabili obiectivele si activitaile ce vor fi realizate pe termen scurt,
mediu si lung prin programele de interventie specificd (PIS), activitdti ce sunt
stabilite pe baza evaludrii nevoilor copilului; asigurd revizuirea planului
individualizat de protectie, luand in considerare nivelul dezvoltérii copilului
raportat la parametrii corespunzatori varstei acestuia; cu ocazia revizuirii PIP,
intocmeste minutele intilnirilor/procesele verbale:

13.informeazé continutul planului ndividualizat de proteciie in functie de situatie
urmitoarelor persoane: copilului, AMP si familiei acestuia, cind este posibil
(utilizind mijloace si materiale adecvate vérstei, gradului de maturitate, tipului
de dizabilitate si/gradului de handicap);

14.organizeaza, coordoneaza si monitorizeaza activitatile in care sunt implicati
alti specialisti, atunci cand nevoile copilului impun aceste interventii;

15.coordoneaza si relationeaza cu unitagile de invagmant, cu medicii de familie,
cabinetele medicale de specialitate si unitatile sanitare, cu serviciile/institutiile
cu atributii de formare profesionald i facilitare a accesului pe piata muncii, cu
serviciile/institutiile cu responsabilitafi in domeniul asistentei sociale, in
functie de nevoile copiilor ingrijiti de AMP;

16.monitorizeaza situatia copilului aflat in plasament la PFAMP si elaboreaza
rapoartele periodice privind verificarea imprejurdrilor care au stat la baza
stabilirii masurilor de protectie speciald i a modului in care acesta este ingrijit:

17.acorda sprijin AMP la orice solicitare a acestora cu privire la asigurarea
conditiilor optime pentru cresierea si ingrijirea copilului aflat sub masura
plasamentului;

18.asigurd reevaluarea periodic, conform legii, a conditiilor care au stat la baza
instituirii masurii de protectie prin vizite la domiciliul copilului, al familiei
naturale prin intocmirea rapoartelor de vizitd si a rapoartelor de reevaluare
trimestriald ; urméreste realizarea obiectivelor stabilite in PIP.

19.monitorizeaza respectarca drepturilor copilului aflat in plasament la PFAMP;
prevenirea Oricaror posibile forme de abuz, neglijentd sau exploatare a
copilului §i interventia de urgenja, conform legii, in situafia identificaril
riscurilor sau cazurilor concrete;

20).realizeaza revizuiri ale evaluarii nevoilor copilului la intervale regulate, pe
durata masurii de protectie si ori de cate ori s-a constatat O modificare
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neasteptata in circumstantele care au dus la stabilirea masurii prin rapoartele de
monitorizare PIS.;

21. asigura mentinerea relatiilor copilului cu familia sa sau cu orice alte persoane
relevante pentru viata acestuia prin notificari/intalniri;

22. pentru copilul cu handicap, in vederea evaluarii complexe, colaboreaza cu
specialistii Serviciului de Evaluare Complexa a Copilului cu Handicap.

23.intocmeste raportul de anchetd sociala pentru instituirea masurii de protectie:
transmite, pentru vizare/avizare, sefului de birou/serviciu , PIP-urile, rapoartele
de anchetd sociald pe care le prezintd in C.P.C sau le transmite Serviciului
juridic, contencios, resurse umane si evaluare initiala pentru prezentare in
Instanta.

24.se ocupa de incheiera contractului cu familia/reprezentantul legal al copilului
in vederea furnizarii prestatiilor, serviciilor si a interventiilor cuprinse in P.L.P.

75.monitorizeazd modul in care este pusd in aplicare masura plasamentului
copilului la AMP, care beneficiaza de alocatie lunard de plasament prin vizite
de monitorizare anunfate sau neanuntate, trimestrial sau ori de cdte ori este
nevoie la domiciliul copilului si intocmegte rapoarte trimestriale cu privire la
evolutia dezvoltarii fizice, mentale, spirituale, morale sau sociale a acestuia si
cum este ingrijit, crescut, educat.

26.in situatia in care conditiile o impun, intocmeste documentatia pentru
inlocuirea/ incetarea masurii de protectie si prezintd cazul in C.P.C sau
inainteaza documnetatia catre Serviciului juridic, contencios, resurse umane si
evaluare initiald pentru solutionare prin instanta;

27.organizeaza i pregateste copilul in vederea parasirii serviciului social de tip
familial avand obligatia sa informeze, serviciul public de asisten{d sociala sau
persoanele cu atributii de asistentd sociala din primariile de la domiciliul, sau,
dupa caz de la resedinta paringilor in vederea urmarii evolutiei dezvoltarii
copilului, precum si modul in care parintii isi exercita drepturile si isi
indeplinesc obligatiile cu privire la copil, intocmind rapoarte lunare pe O
perioadd de minim 6 luni.

28.intocmeste fisa de inchidere a cazulul.

29. participa la elaborarea planului anual de formare continud AMP

30.participa la programele de formare profesionald, in functie de nevoile de
formare identificate de sefii ierarhici superiori.

31. colaboreaza cu ceilalti salariati din cadrul D.G.A.S.P.C. in vederea atributiilor
ce revin postului;

32, intocmeste, pastreaza §i actualizeaza dosarul personal al copilului;

33. raspunde de pastrarea documentelor privitoare la atributiile de serviciu prin
arhivarea si predarea lor la arhiva unitatii, potrivit nomenclatorului arhivistic
al D.G.A.S.P.C.Teleorman -indicator al actelor in vigoare;

34.asigurd confidentialitatea datelor si a documentelor de serviciu,conform
legii(sd interzicd in mod efectiv si sa impiedice accesul oricarui alt salariat
accesarea datelor personale disponibile pe computerul sau; sa manipuleze
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datele cu caracter personal stocate pe suport fizic la care are acces cu cea mai
mare precautie; si nu divige nimanui datele cu caracter personal la care are
acces cu exceptia situatiilor in care comunicarea acestor date se regdsesc in
atributiile sale de serviciu sau sunt autorizate de citre superiorul sau ierarhic;sa
nu transmita pe suport informatic §i nici pe un alt suport date cu caracter
personal) ;

35.are obligatia sd cunoasca si sd respecte prevederile Statului functionarilor
publici si a Codului de conduita a functionarilor publici precum si a celorlalte
acte normative specifice activitatii de asistenta sociala;

36.are obligatia sa cunoasca legislatia in vigoare, ce reglementeaza domeniul sau
de activitate;

37.asigurd actualizarea bazei de date de la nivelul serviciului / institutiei, cu
informatii despre cazurile pe care le instrumenteaza;

38.respectd prevederile R.OF. si RO.lLal D.G.A.S.P.C. Teleorman si ale
serviciului;

39.respectd Codul Muncii;

40.are obligatia sa cunoasca si sa respecte normele privind sénatatea si securitatea
in munca, respectiv: - sa s prezinte la serviciu apt pentru muncd;sa respecte
disciplina muncii;

41.sa comunice imediat angajatorului si /sau jucratorilor desemnati orice situatie
de munca despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru
sanatatea si securitatea angajatilor , precum si orice deficienta a sistemelor cu
care acestia isi desfasoara activitatea

42 sa refuze, in scris §i motivat, indeplinirea dispozitiilor primite de la
superiorii ierarhici, daca le considera ilegale:

43.indeplineste §i alte sarcini/atributii in domeniu incredingate de cétre sefii
ierarhici;

¢)Responsabil de caz(inspector/referent) AMP

1. respectarea programului de lucru si semnarea condicii de prezentd la intrarea si
iesirea din program;

2. cunoaste si aplica legislatia in vigoare in domeniu sau de activitate;

3. identifica, recruteaza, instruieste si evaluaza capacitatea solicitangilor de a
oferi ingrijirea potrivita copilului in calitate de PFAMP;

4. atestd si pregateste documentatia necesara angajarii AMP;

verifica identitatea solicitantului, modul de completare a cererii §i existenta

actelor necesare a fi anexate;

6. efectueazd vizite/anchete la domiciliul  solicitantilor in  urma cérora
completeaza rapoartele dupa fiecare prin vizite/intilnire si anchetele sociale in
vederea verificarii conditiilor necesare obtinerii atestatului;

7. contacteaza familiile §i persoanele indicate de solicitant pentru obtinerea
referintelor, precum si oricare alte persoane pe care le apreciaza ca relevante;

Ln
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8. intocmeste  raport intermediar de evaluare la incheierea etapei evaludrii
initiale si initiaza procesul de pregatire/formare a solicitangilor;

9. participa la pregatirea solicitantului. ca persoand de suport pentru PFAMP pe
parcursul pregatirii;

10. notifica solicitantului rezultatul evaludrii initiale §i privind procedura de
contestare a rezultatului;

11. intocmeste raportul final de evaluare PFAMP;

12.pentru AMP acest raport il prezinta C.P.C, cu propunerca temeinic motivata,
de eliberare a atestatului sau de respingere a cererii;

13.organizarea procesului de atestare 2 asistentilor maternali profesionisti,
conform prevederilor legale in vigoare;

14. participa la procesul de identificare si selectare a PFAMP potrivita pentru
copilul pentru care se recomandd masura plasamentului; prezentand abilitatile
si competentele fiecarei PFAM:

15. sprijina §i monitorizeaza activitatea PFAMP, asigurdndu-se ca este informat in
scris, acceptd, intelege si actioneaza in conformitate cu standardele, procedurile
si metodologia promovate de catre autoritatea competenta:

16. efectueaza vizite la domiciliul asistentului maternal profesionist si intocmeste
rapoarte de vizita, finalizate cu propunerea de continuare a activitéii,
retragereii sau suspendarii atestatului ;

17. identifica nevoile de pregatire §i potentialul fiecarei PFAMP;

18.  prezinta PFAMP, inainte de plasarea copilului, standardele, procedurile §i
orice alte instructiuni referitoare la ingrijirea copilului si se asigura ca acestea
au fost intelese.

19.  colaboreaza cu managerul de caz al copilului pentru respectarca
prevederilor legale in vigoare, privind ingrijirea copilului la PFAMP ;

20.  organizeaza intilnirile periodice cu PFAMP;

71.  informeaza in scris PFAMP privind procedurile ce vor fi urmate in cazul
suspiciunilor de abuz, neglijare sau al oricérei alte plangeri facute impotriva
lui, precum §i asupra sprijinului disponibil in astfel de situatiis

29 identifica si aplica prevederile legale cu privire la semnalarea oricarei situatii
de abuz /neglijare / exploatare a copilului aflat in plasament la PFAMP in
maxim 2 ore.

23. organizeazd §i pregatesie parasirea serviciului de cétre copil, in colaborare
cu managerul de caz al copilului si PEAMP (asigurandu-se ca acestia dispun de
imbracaminte, incalfaminte, obiectele si documentele personale,etc);

24.  evalueaza anual activitatea asistentilor maternali profesionisti;

75. intocmeste rapoartele de evaluare anuala a activitagii AMP;

26. intocmeste, pastreazd si actualizeazd dosarul PFAMP prin: intocmirea 51
snaintarea CPC a raportului de evaluare initiala si finald in vederea reinnoirii,
retragereii sau suspendarii atestatului de asistent maternal profesionist .

27.colaboreaza cu ceilalti salariati din cadrul D.G.A.S.P.C. Teleorman in vederea
indeplinirii atributiilor ce revin postului
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28 face parte din echipa multidisciplinard §i contribuie in mod esential la
solutionarea cazurilor;

29 transmite Serviciului Juridic, Resurse Umane si Evaluare Initiald, orice
modificare aparutd in situatia AMP. modificare ce poate sd influienteze
drepturile salariale ale aceslora;

30.raspunde de pastrarea documentelor privitoare la atributiile de serviciu,
constituirea dosarelor, arhivarea si predarea lor la arhiva unitétii, potrivit
nomenclatorului arhivistic al D.G.A.S.P.C.Teleorman -indicator al actelor in
vigoare;

31.are obligatia sd cunoascd si sd respecte prevederile Statului functionarilor
publici §i a Codului de conduitd a functionarilor publici precum si a celorlalte
acte normative specifice activitaii de asistenta social;

32.asigurd actualizarea bazei de date de la nivelul serviciului / institutiei, cu
informatii despre cazurile pe care le instrumenteaza;

33.asigurd confidentialitatea datelor si a documentelor de serviciu,conform
legii(sd interzica in mod efectiv si sd impiedice accesul oricarui alt salariat
accesarea datelor personale disponibile pe computerul sau; sa manipuleze
datele cu caracter personal stocate pe suport fizic la care are acces cu cea mai
mare precautie; sd nu divige nimanui datele cu caracter personal la care are
acces cu exceptia situaiilor in care comunicarea acestor date se regasesc in
atributiile sale de serviciu sau sunt autorizate de citre superiorul sdu ierarhic;sé
nu transmita pe suport informatic si nici pe un alt suport date cu caracter
personal) ;

34.participarea la programe de instruire/formare profesionald, in functie de
nevoile de formare identificate de supervizor si de conducerea furnizorului de
servicii sociale.

35.respecté prevederile R.O.F. si R.O.Lal DGASPC Teleorman;

36.respectd Codul Muncii:

37.are obligatia sa cunoasca si sa respecte normele privind sanatatea si securitatea
in munca, respectiv: sa se prezinte la serviciu apt pentru muncé; sa respecte
disciplina muncii;

38.sa comunice imediat angajatorului si /sau lucratorilor desemnati orice situatie
de munca despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol pentru
sanatatea si securitatea angajatilor , precum si orice deficienta a sistemelor cu
care acestia isi desfasoara activitatea

39. sa refuze, in scris si motivat, indeplinirea dispozitiilor primite de la
superiorii ierarhici, daca le considerd ilegale:

40. indeplineste si alte sarcini/atributii in domeniu incredintate de catre sefii
ierarhici;

ART. 11
Finantarea serviciului
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(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, biroul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acodarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor D.G.A.S.P.C. Teleorman se asigurd, in conditiile legii,
din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretindtorilor acestora, dupa caz;

b) bugetul local al judetului Teleorman;

¢) bugetul de stat;

d) donatii, sponsorizéri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori

juridice din tara si din strainatate;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ART. 12
DISPOZITII FINALE

(1) Serviciile specializate i compartimentele din cadrul Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Teleorman sunt obligate sd asigure
serviciului social sprijinul necesar pentru indeplinirea atributiilor ce 1i revin.
(2) Prezentul regulament de organizare si functionare se completeazd cu
prevederile actelor normative in domeniu si ale hotéardrilor Consiliului Judefean
Teleorman.
(3) Modificarea si completarea prezentului regulament se face numai prin
hotérare a Consiliului Judetean Teleorman.

PRESEDINTE,
G
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