CONSILIUL JUDETEAN TELEORMAN

Anexa nr. 16
la Hotarrea nr. 40/ 22 042023

REGULAMENT
DE
ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A
SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE



CENTRUL TERITORIAL PENTRU
PROTECTIA DE TIP FAMILIAL
ROSIORI DE VEDE

COD 8790 CR-C-I



REGULAMENT
DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A SERVICIULUI
SOCIAL
CENTRUL TERITORIAL PENTRU PROTECTIA DE TIP
FAMILIAL ROSIORI DE VEDE

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciilor
sociale componente ale Centrul teritorial pentru protectia de tip familial Rosiori de
Vede, aprobat prin Hotdrarea Consiliului Judetean Teleorman, in vederea asigurarii
functiondrii acestuia cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a
asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere,
serviciile oferite.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele
beneficiare, cit si pentru angajatii centrului si dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

(1) Serviciile sociale componente ale Centrului teritorial pentru Protectia de tip familial
Rosiorii de Vede, au cod serviciu social 8790 CR-C-I., sunt administrate de cétre
furnizorul Directia Generalad de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Teleorman,
care este acreditat prin Certificatul de acreditare seria AF, nr. 001154,

(2)Centrul nu are CUI, sediul administrativ este in municipiul Rosiori de Vede, str.
Republicii, bl. 412, sc. B, parter, ap. 2 si are in componentd urmatoarele locatii :

Denumire serviciu social
APARTAMENT DE TIP FAMILIAL NR.10
(COD SERVICIU SOCIAL 8790 CR-C-I)

APARTAMENT DE TIP FAMILIAL NR.12
(COD SERVICIU SOCIAL 8790 CR-C-I)

APARTAMENT DE TIP FAMILIAL NR.1
(COD SERVICIU SOCIAL 8790 CR-C-l)

APARTAMENT DE TIP FAMILIAL NR.9
(COD SERVICIU SOCIAL 8790 CR-C-I)

APARTAMENT DE TIP FAMILIALNR.17
(COD SERVICIU SOCIAL 8790 CR-C-I)

APARTAMENT DE TIP FAMILIAL NR.48
(COD SERVICIU SOCIAL 8790 CR-C-l)

APARTAMENT DE TIP FAMILIAL NR.54
(COD SERVICIU SOCIAL 8790 CR-C-1),

APARTAMENT DE TIP FAMILIAL NR.57
(COD SERVICIU SOCIAL 8790 CR-C-I

Licenta de functiona

Nr.000939
31.05.2021-30.05.2026

Nr.000940
31.05.2021-30.05.2026

Nr.000937
31.05.2021-30.05.2026

Nr.000938
31.05.2021-30.05.2026

Nr.0001047
12.07.2021-11.07.2026

Nr.000941
31.05.2021-30.05.2026

Nr.000942
31.05.2021-30.05.2026

Nr.000943
31.05.2021-30.05.2026

Adresa serviciu social

Rosiori de Vede,
Str.Republicii, bl.412, sc.A,
ap.10

Rosiori de Vede,
Str.Republicii, bl.412, sc.A,
ap.12

Rosiori de Vede, Str.Aleea
CFR bl.B4, ap.1

Rosiori de Vede, Str.Aleea
CFR bl.B4,ap.9

Rosiori de Vede, Str.Aleea
CFR bl.B4, ap.17
Rosiori de Vede, Str.Aleea
CFR bl.T3, ap.48
Rosiori de Vede, Str.Aleea
CFR bl.T3, ap.54
Rosiori de Vede, Str.Aleea
CFR bl.T3, ap.57



Sediu C.T.P.T.F Rosiori de Vede
Magazie(echipament,materiale igienico-sanitare,

rechizite
alte materiale )
Apartament nr.9 Rosiori de Vede, Str.Aleea
CFR bl.A1,Sc.B ap.nr.9
Apartament nr.7 Rosiori de Vede,Str.
Republicii,Bl.412, Sc.A,
Ap.7

Centrul functioneaza cu o capacitate stabilitd prin Dispozitia Directorului General
al D.G.A.S.P.C Teleorman.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social Centrul teritorial pentru protectia de tip familial Rosiori de
Vede este de a asigura protectia, cresterea si ingrijirea copilului separat, temporar
sau definitiv, de catre parintii sii, ca urmare a stabilirii, in conditiile legii, a masurii
plasamentului.

(2)Centrul teritorial pentru protectia de tip familial Rosiori de Vede functioneaza in
subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Teleorman, nu are personalitate juridicd, avand ca misiune generald furnizarea sau
asigurarea accesului copiilor/tinerilor, pe o perioada determinatd, la gizduire,
ingrijire, reabilitare, educatie si pregétire in vederea reintegririi sau integrarii
familiale si socioprofesionale. In centru sunt protejati copii/tineri cu vérste cuprinse
intre 7—18/26 ani, fara nevoi speciale .

(3) Categoriile de beneficiari:

a) copii separati temporar sau definitiv, de céitre pdrintii lor, ca urmare a
stabilirii, In conditiile legii, a masurii plasamentului in aceste tipuri de
servicii;

b) copii pentru care a fost dispus, in conditiile legii, plasamentul in regim de
urgent;

C) tinerii care au implinit varsta de 18 ani si care beneficiazi, in conditiile legii,
de protectie specialg;

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciile sociale din cadrul Centrului teritorial pentru protectia de tip familial
Rosiori de Vede functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de
organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea Asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind
protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatid, cu modificirile si
completarile ulterioare, precum si a actelor normative secundare aplicabile
domeniului, respectiv.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 25/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate
copiilor din sistemul de protectie speciala.



(3) Serviciile sociale sunt componente in cadrul Centrului teritorial pentru protectia de
tip familial Rosiori de Vede, infiintat prin Hotérarea Consiliului Judetean
Teleorman nr. 58/2004 si functioneaza In cadrul furnizorului de servicii sociale
Directia Generali de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Teleorman.

ARTICOLUL 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciilor sociale
(1)Serviciile sociale din cadrul Centrului teritorial pentru protectia de tip familial
Rosiori de Vede se organizeazi si functioneaza cu respectarea principiilor generale
care guverneazi sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor
specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale previdzute in legislatia
specifics, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Romaénia este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate
copiilor din sistemul de protectie speciald
(2)Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului

teritorial pentru protectia de tip familial Rosiori de Vede sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b)  protejarea si promovarea drepturilor beneficiarilor (copii si tineri) in ceea ce

priveste egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea,

autonomia si demnitatea personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii

si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c)  asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatérii beneficiarilor ;

d) deschiderea cétre comunitate;

e) asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea

drepturilor lor;

f)  asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin

incadrarea in unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia,

tinandu- se cont, dupad caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de

discerndmant si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului gi a contactelor

directe, dupi caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum §i cu alte persoane

fata de care acesta a dezvoltat legaturi de atagsament;

i)  promovarea unui model familial de ingrijire a copilului;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a copilului;

k)  preocuparea permanenti pentru identificarea solutiilor de integrare in

familie sau, dupd caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a

serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor beneficiarilor de a trai independent;

) incurajarea initiativelor individuale ale beneficiarilor si a implicarii active a

acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialittii si a eticii profesionale;
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o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la
dezvoltarea propriilor capacitati de integrare sociald si implicarea activd in
solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;
p)  colaborarea centrului cu serviciul public de asistentd sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciile sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in serviciile sociale din cadrul Centrului
teritorial pentru protectia de tip familial Rosiorii de Vede sunt copii cu vérsta de
7-26 ani, astfel :

a) copii separati temporar sau definitiv , de cétre périntii lor , ca urmare a
stabilirii in conditiile legii , a masurii plasamentului in aceste servicii ;

b) copii pentru care a fost dispus, in conditiile legii, plasamentul in regim de
urgentd ;

c) tineri care au implinit varsta de 18 ani si care beneficiazi, in conditiile
legii, de protectie speciald ;

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmétoarele: plasamentul copilului
in cadrul serviciilor sociale componente ale Centrului teritorial pentru protectia
de tip familial Rosiori de Vede se dispun numai in situatia copiilor pentru care
nu este posibild mentinerea in familia de origine sau nu a fost identificata o
masurd de protectie de tip familial, cu respectarea principiilor prevdzute in
Legea 272/2004 republicata.

(3) Accesul beneficiarilor in cadrul serviciilor sociale componente ale Centrului
teritorial pentru protectia de tip familial Rosiori de Vede se face in baza:

a) masurii de plasament dispuse in conditiile legii de cdtre Comisia pentru
Protectia Copilului ;

b) dispozitiei de plasament in regim de urgentd, emisd de catre directorul
D.G.AS.P.C;

c) ordonantei presedintiale emisd de cétre instanta judecétoreasca;

d) sentintei civile emisé de catre instanta judecatoreasca.

(4) Acte necesare: dosarul de admitere al copilului in centru cuprinde urmétoarele
documente, in original:

a) planul de servicii intocmit de cdtre persoana cu atributii de asisten{ad sociala
/Serviciul public de asistentd sociald de la domiciliul copilului;

b) ancheta sociald intocmitd de catre acelasi serviciu sau persoand, cu
propunerea de instituire a unei masuri de protectie speciala;

c¢) documente din care sa rezulte inscrierea si frecventarea unei forma de
invatdmant ;

d) cererea din partea reprezentantului legal al copilului;

e) opinia scrisd a copilului cu varsta mai mare de 10 ani , cu privire la
instituirea unei méasuri de protectie de tip residential ;

f) acte identitate parinti sau, dupa caz, adresa de la S.P.C.L.E.P. sau Polifia de
la domiciliul copilului, certificatul de casatorie, hotérirea de divort, etc.;

g) adeverinte cu retributia tarifard parinti sau cupoane de pensie;

h) certificatul de nastere al copilului ;



i) C.I/B.L al copilului;

j) raportul de ancheta sociala a copilului, intocmit de Serviciul management de
caz;

k) planul individualizat de protectie;

1) contractul cu familia (incheiat cu managerul de caz), dacé copilul are parinti,
sau in lipsa acestora, cu reprezentantul legal al copilului sau cu tandrul,
protejat in centru.

(5) Criterii de eligibilitate:

a) copilul ai c#rui parinti sunt decedati, necunoscuti, decazuti din exercitiul
drepturilor
parintesti sau carora li s-a aplicat pedeapsa interzicerii drepturilor périntesti,
pusi sub interdictie, declarati judecatoreste morti sau disparuti, unde nu a
putut fi instituita tutela;

b) copilul care, in vederea protejarii intereselor sale, nu poate fi ldsat in grija
parintilor din motive neimputabile acestora;

c) copilul abuzat sau neglijat;

d) copilul gasit sau copilul parasit in unitéti sanitare.

(6) Modalitatea de incheiere a contractului de furnizare de servicii si modelul
acestuia —serviciile sociale se acorda in baza PIP si a contractului de servicii
sociale incheiat in conditiile legii;

(7) La admiterea in serviciile sociale, coordonatorul centrului nominalizeaza, din
personalul propriu, o persoani de referinti care stabileste, impreund cu copilul,
in functie de véarsta si de gradul de maturitate al acestuia, un program de
acomodare adaptat caracteristicilor personale ale copilului(varsta, status psiho-
somatic, personalitate si temperament, nivel de educatie, etc.), cu o duratd de
minim doud sdptadmani.

(8) In programul de acomodare se consemneazi de citre persoana de referintd, sub
semndturd, informatii relevante privind: evolutia sdptdmanala a copilului

gdzduit in centru, problemele de acomodare intdmpinate si masurile de
remediere aplicate, gradul de integrare in grup si in comunitatea reprezentata de
centru (copii si personal), data la care inceteaza aplicarea programului respectiv.

(9) Fiecare copil/tindr este ocrotit in baza unui Plan Individualizat de Protectie, in
care sunt planificate prestatiile si serviciile stabilite in urma evaluarii nevoilor
copilului si care va fi dezvoltat in Programul de Interventie Specializat pentru
fiecare nevoie identificata. Acesta contine obiective pe termen scurt, mediu si
lung, activitatile corespunzatoare acestor obiective, care pot fi periodice,
inclusiv de rutina, sau ocazionate de anumite evenimente.

(10) Conditii de incetare a serviciilor :



a) Serviciile sociale furnizate in cadrul C.T.P.T.F. Rosiorii de Vede inceteaza
in urmatoarele conditii :

(11) in

1. reintegrarea-revenirea copilului/tanarului in familia de origine;

2. plasamentul familial-inlocuirea masurii de protectie de tip rezidential
cu o masuré de protectie de tip familial ;

adoptia;

tutela;

integrarea socio-profesionald la finalizarea studiilor ;
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6. decesul beneficiarului
cazul in care se continud protectia speciala intr-o institutie de tip

rezidential, serviciul social, pe langa activitatile de formare de deprinderi de

viata

independentd, se asigurd cd tandrul/copilul este implicat in anumite

programe de tranzitie, parcurgdndu-se urmétoarele etape:

a)

b)
c)

d)

e)
(12) In

consilierea copilului/tdndrului urmérind informarea acestuia despre
caracteristicile concrete ale viitorului mod de viatd;

program de vizite la locul in care urmeaza sa fie transferat;

intdlnire intre echipele multidisciplinare din cele doua institutii pentru
discutarea cazului;

pentru asigurarea unui sentiment de continuitate dupd pérésirea
serviciului social, copilul/tdnarul va fi vizitat de cétre personalul centrului
si de cdtre prietenii pe care i-a avut in cadrul serviciului social;

Inainte de iesirea din centru copilul/tdnarul este reevaluat.

situatia in care copilul/tdndrul urmeazd si fie reintegrat in familia

naturald/largitd, echipa multidisciplinard trebuie s asigure urmitoarele:

a)
b)
©)

d)

e)
f)

consilierea familiei in vederea desfasurarii in cele mai bune conditii a
procesului de acomodare a copilului in viitorul mediu ;

implicarea tuturor membrilor familiei incd de la debutul procesului de
acomodare si pe toatd perioada desfasurarii acesteia;

consilierea copilului/tdndrului urmdrindu-se informarea acestuia despre
caracteristicile concrete ale viitorului mod de viat;

procesul de acomodare se va realiza pe parcursul unui humar de intalniri
care vor fi coordonate de cétre psihologul centrului, iar numirul
intalnirilor difera de la un caz la altul, ritmul fiind conditionat de
particularitétile fiecarui copil/tanar;

inainte de iesirea din centru, copilul/tdndrul va fi reevaluat;

sesizarea autoritatii locale de la domiciliu sau resedinta parintilor si
intocmirea rapoartelor lunare de catre managerul de caz.

(13) In situatia in care tAnarul urmeazd si pardseasci serviciul social, la cerere,

avand in vedere cid se afld in capacitate deplind de exercitiu, si se respecta
legislatia in vigoare, echipa multidisciplinara trebuie si asigure urmétoarele:



a) consilierea tandrului urmarind informarea acestuia despre caracteristicile
concrete ale viitorului mod de viata in vederea aplicarii deprinderilor de
viatd independent,

b) consilierea tanarului cu privire la serviciile sociale de care va beneficia in
noul mod de viati ales;

C) pentru asigurarea unui sentiment de continuitate dupd parisirea
serviciului social, tandrul va fi incurajat sa pastreze legdtura cu personalul
si cu prietenii pe care i-a avut in cadrul serviciului social ;

d) inainte de iesirea din serviciul social copilul/tinirul este reevaluat.

(14) La parasirea serviciului social, se elibereazi urméatoarele documente:

a) hotararea comisiei sau a instantei de judecata, privind incetarea masurii
de protectie, in original;

b) actele de identitate, in original;

c¢) fisa medicald actualizatd, in copie.

(15) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul teritorial
pentu protectia de tip familial Rosiori de Vede au urmatoarele drepturi:

a) sd li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fird discriminare
pe baza de rasa, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanti personali
ori social;

b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor
sociale, respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociali care li se
aplicg;

c) si li se asigure péstrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate si
primite;

d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se
mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sd fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au
capacitate de exercitiu;

f) s&li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite.

(16) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul teritorial
pentru protectia de tip familial Rosiori de Vede, au urmitoarele obligatii:

a) sd respecte programul gcolii unde invatd si programul stabilit la nivelul
serviciului social ;

b) sd foloseascd si sd pastreze cu griji manualele scolare, rechizitele,
bunurile personale si colective ;

c) si informeze educatorul de serviciu despre evenimentele petrecute la
scoald si notele primite in ziua respectiva ;

d) sd solicite ajutor suplimentar educatorului de serviciu la disciplina unde
intdmpind greutat ;



e) sd participe potrivit varstei la activitatile gospodiresti din apartament ;

f) sd aibd o comportare demnai si civilizatd, precum si o tinutd vestimentara
decentd ;

g) sa respecte intregul personal si colegii din apartament , precum si cadrele
didactice din institutia de Invitimant pe care o frecventeazi ;

h) saisi ajute fratii mai mici si colegii din apartament ;

1) sdrespecte cu strictete regulile igienico-sanitare ;

j) s& cunoasci si sa respecte regulile privind securitatea muncii, precum si
cele referitoare la prevenirea si stingerea incendiilor ;

k) si respecte credinta religioasa a colegilor ;

1) s& participe la programul de curitenie generali si si-si efectueze serviciul
in apartament conform graficului stabilit ;

m) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala,
sociald, medicala si economici;

n) sd participe, in raport cu varsta, situatia de dependents etc., la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;

0) sd contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor
sociale furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor material;

p) sd comunice orice modificare interveniti in legiturd cu situatia lor
personali;

q) sdrespecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activitati si functii
(1)Principalele functii ale serviciilor sociale din cadrul Centrului teritorial pentru
protectia de tip familial Rosiori de Vede sunt urmatoarele:
a. de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin
asigurarea urmétoarele activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul
incheiat cu persoana beneficiari;

2, gézduire pe perioada mentinerii active a masurii de protectie
speciala;

3. hrana pe perioada mentinerii active a masurii de protectie
speciald - asigura copiilor o alimentatie corespunzitoare din punct de
vedere calitativ si cantitativ, tinind cont de varsta, nevoile,
preferintele acestora, cu problemele lor de sinitate, in conformitate cu
legislatia in vigoare;

4. ingrijire personald - asigurd suport informal si ajutor (la copiii
de varsta micd) pentru realizarea igienei personale, imbricare,
dezbricare, igiena intima, precum si ajutor pentru servirea hranei in
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conditii adecvate, sprijinind in dezvoltarea deprinderilor de viati
independent;

5. ingrijirea spatiilor de locuit - asigurarea curiteniei zilnice, a
conditiilor de locuit igenice si primitoare; asigura copiilor conditii de
locuit de bunid calitate, decente aseminitoare mediului familial;
asigurd copiilor spatii igienico-sanitare suficiente, amenajate si dotate
cu echipamentul corespunzétor numaérului nevoilor copiilor;

6. asistenta medicala si supravegherea stérii de sdnatate- asistenta
medicald, recuperare, ingrijire si  supraveghere permanenti a
beneficiarilor prin cadre medicale specializate si medici specialisti;
acordd sprijin In administrarea tratamentelor medicale prescrise,
desfasoard activitati de educatie sanitard, sprijind beneficiarul la
efectuarea controalelor medicale necesare, asigurd conditiile necesare
pentru identificarea si evaluarea permanentd a nevoilor fizice,
emotionale si de sanatate ale fiecarui copil, precum si mdsurile
corespunzatoare pentru satisfacerea acestor nevoi, igiena personala,
supravegherea si mentinerea stérii de sénatate; acorda copiilor-primul
ajutor, tratamentul infectiilor intercurente si  administrarea
medicamentelor n

cadrul serviciului prin personalul de specialitate, medicatia cronica in

concordantd cu diagnosticul si recomandarile medicului specialist, in
conditii de supervizare din partea medicului centrului si a medicului
de familie care coordoneaza implementareaprogramelor de interventie

> )

pentru sanatate,

7. educare - asigura accesul beneficiarilor la educatie, informare,
culturd; asigura educatia informald si non-formala a beneficiarilor, in
vederea asimildrii cuvintelor s deprinderilor necesare dobandirii
autonomiei conform varstei si integrarii sociale; sprijind si
promoveazd, prin materiale si mijloace corespunzatoare, educatia
copiilor, cu prioritate in unitéti de invatdmant din comunitate;

8. dezvoltare abilitatilor de viatd independent - asigurid
socializarea Dbeneficiarilor,dezvoltarea relatiilor cu comunitatea;
asigurd climatul favorabil dezvoltarii personalititii copiilor; asigura
participarea beneficiarilor la activitati de grup si la programe
individualizate, adaptate nevoilor caracteristicilor lor;

9, consiliere si asistentd psiho-sociala si suport emotional - ofera
copiilor si familiei acestuia sprijin concret si incurajeazid mentinerea
legdturilor cu parintii, familia extinsa alte persoane importante sau
apropiate fata de ei; consiliaza si aplicd méasuri de protejare a copiilor
in orice forma de intimidare, discriminare, abuz, neglijare, exploatare,
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tratament inuman sau degradant ; evaluare initiala, detaliata,
mentinerea relatiei cu familia si altii semnificativi, revaluare psiho-
socio-medico-educationala ;

10. Supraveghere - asigurd paza securitatea beneficiarilor; asigurd
masuri de sigurantd si securitate legale si necesare pentru asigurarea
protectiei copiilor, personalului sii a vizitatorilor impotriva
evenimentelor si accidentelor cu potential vatamator;

il reintegrare familiald i comunitard - contribuie la realizarea
obiectivelor cuprinse in planul individualizat de protectie;urmareste
modalitétile concrete de punere in aplicare a masurilor de protectie
speciald, integrarea si evolutia beneficiarilor in cadrul serviciului
formuleaza propuneri vizand completarea sau modificarea planului
acordate;  asigurd  pregdtirea  corespunzdtoare  a  iesirii
copilului/tandrului din serviciu, prin dezvoltarea deprinderilor de viata
independentd a altor condifii necesare pentru reintegrarea sau
integrarea familiala si/sau socio-profesionald;

12, socializare si activitdti culturale - asigurd copiilor oportunitéti
multiple de petrecere a timpului liber, de recreere si socializare, care
contribuie la dezvoltarea fizicd, cognitivd, sociald emotionald a
copiilor; asigurd accesul pentru toti copiii aflati in protectie pentru ca
acestia sa poatd contacta, implica in viata lor persoane, institutii,
asociatii sau servicii din comunitate, conform legii si reglementarilor
interne;

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si
publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea
urmatoarelor activitati;

1. asigura consilierea si informarea familiilor (proprii si AMP) precum si
a beneficiarilor privind problematica sociala, probleme de familie,
psihologice, serviciile oferite, etc;

2. efectueazd demersuri citre DGASPC pentru a dezvolta parteneriate si
colaboreazd cu organizatii non-guvernamentale, institufii si alti
reprezentanti ai societdtii civile, in conditiile legii, in vederea
diversificarii si imbundtatirii programelor de recuperare oferite
persoanelor cu handicap, in functie de realitétile si specificul local;

3. promoveazd serviciul in comunitate prin distribuire de pliante si
brosuri despre misiunea si serviciile oferite;

4. organizeazd actiuni in comunitate in vederea relationdrii copiilor cu
persoane din mediul exterior institutiei ;
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c)

d)

5. sprijind si incurajeazd voluntariatul in activitdtile cu copiii din
serviciile sociale;

6. faciliteaza frecventarea de cétre copii a institutiilor de invatamant din
comunitate;

7. inlesneste participarea familiei, colegilor si a prietenilor la evenimente
importante din viata beneficiarilor;

8. elaboreaza misiunea,, ghidul beneficiarului, ghidul de prezentare a
centrului,

proiectul institutional, carta drepturilor beneficiarilor ; codul etic

rapoarte de activitate.

de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a
acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum si de
prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile
care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia.

intocmirea documentatiei in vederea obtinerii actelor de identitate . Dac3 se
constatd cd un copil este lipsit de elementele constitutive ale identitatii sale,
centrul prin serviciul de asistentd sociald este obligat si ia de urgenta toate
masurile necesare in vederea
restabilirii identitatii copilului.

identifiarea familiei, a familiei extinse si altor persoane importante din viata
copilului si facilitarea mentinerii relatiilor copilului cu acestia. Copilul care a
fost separat de ambii parinti sau de unul dintre acestia printr-o masura
dispusd in conditiile legii are dreptul de a mentine relatii personale contacte
directe cu ambii parinti,cu exceptia situatiei in care acest lucru contravine
interesului superior al copilului.Fac
exceptie cazurile in care instanta decide restrictii in acest sens, apreciind ci
existd motive temeinice de nturd a primejdui dezvoltarea fizica, psihica,
intelectuald sau morald a copilului. Stabilirea relatiilor personale se
realizeaza prin:

1. 1intilniri ale copilului cu parintele sau cu o altd persoand care are,
potrivit legii, dreptul Ia relatii personale cu copilul;

2. vizite ale copilului Ia domiciliul acestuia;

3. gézduirea copilului, pe perioada determinata, de catre parintele sau
de cdtre o altd persoand la care copilul nu locuieste in mod
obisnuit;

4. corespondenta in altd formd de comunicare cu copilul;

5. transmiterea de informatii copilului cu privire Ia parintele ori Ia
alte persoane care au, potrivit legii, dreptul de a mentine relatii
personale cu copilul;
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6. transmiterea de catre persoana la care locuieste copilul a unor
informatii referitoare la copil, inclusiv fotografii recente, evaluari
medicale sau scolare, citre parintele sau catre alte persoane care au
dreptul de a mentine relatii personale cu copilul;

7. intélniri ale copilului cu périntele ori cu o altd persoana fata de care
copilul a dezvoltat legdturi de atasament intr-un loc neutru in
raport cu copilul, cu sau fard supravegherea modului in care
relatiile personale sunt intretinute, in functie de interesul superior
al copilului.

f) Informarea beneficiarilor asupra drepturilor lor

|

cunoasterea de cdtre personal a modalitatilor de abordare si relationare
cu copiii beneficiari, in functie de situatiile particulare in care acestia
se afla ;

centrul dispune de proceduri si reguli care respecta drepturile copiilor;
asigurd conditiile necesare pentru exprimarea opiniei copiilor
beneficiari cu privire la
serviciile primate;

. asigurd evidenta evenimentelor deosebite care afecteaza copii-

beneficiari si intervine in toate cazurile semnalate .

g) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmdtoarelor

activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de
acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate prin chestionare
completate de copii/reprezentanti legali, personal, interviuri, vizite de
coordonare, verificare effectuate de servicii specializate din
D.G.A.S.P.C. sau institutii de control;

3. participarea beneficiarilor: implicarea activd a beneficiarilor §i a
familiilor acestora in planificarea, acordarea si evaluarea serviciilor
sociale ( chestionare, discutii de grup si individuale, Consiliul
copiilor);

4. acordarea serviciilor sociale: asigurarea, fard niciun fel de
discriminare, a unor servicii sociale eficace, accesibile,
comprehensive, sustenabile, centrate pe nevoile individuale ale
beneficiarului;

5. informarea copiilor beneficiari/apartinatorilor asupra modalitatii de
formulare a

eventualelor sugestii/sesizari/reclamatii ;
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6.

Incurajarea parteneriatelor pentru asigurarea sustenabilititii gi
continuitdtii serviciilor sociale, promovarea dezvoltarii serviciilor
sociale de proximitate/comunitare si a integrarii acestora cu serviciile
de sanatate, educatie si alte servicii de interes general;

h) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale serviciului

social
v

recrutarea $i angajarea personalului calificat, cu abilitati empatice si
de comunicare cu copiii, in conformitate cu legislatia in vigoare, ca
urmare a nevoilor identificate si posturilor vacante, in scopul
indeplinirii misiunii centrului in conditii optime (recrutarea se
realizeaza de catre furnizorul public de servicii sociale -
D.G.A.S.P.C.Teleorman);

respectarea si indeplinirea de catre personalul centrului a atributiilor si
responsabilitatilor din fisele de post si a sarcinilor trasate de cétre
conducere ;

revizuirea fiselor de post in functie de dinamica cerintelor posturilor
respective;

asigurarea numdrului si structurii de personal adecvate nevoilor si
asigurarii

continuitatii in Ingrijire si educatie pentru beneficiari ;

realizarea evaludrii anuale a performantelor profesionale;

dezvoltarea resurselor umane implicate in acordarea serviciilor sociale
si imbunatétirea conditiilor de munca: recrutarea de personal calificat
si asigurarea formarii continue a acestuia, implicarea voluntarilor,
asigurarea conditiilor de lucru adecvate si a echipamentelor specifice
activitatilor derulate, asigurarea sanatatii si securitatii la locul de
munca;

identificarea si asigurarea de surse suplimentare de finantare, cu
precddere prin mobilizarea resurselor comunitare pentru asigurarea
derularii activitatilor centrului;

supervizarea de cétre seful de centru a modalitatii de utilizare a
fondurilor allocate.

ARTICOLUL 8

Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal
(1)Serviciile sociale componente ale Centrului teritorial pentru protectia de tip

familial Rosiori de Vede vor functiona, conform structurii organizatorice si a

statului de functii, din care:

a)personal de conducere: sef de centru ;
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b)personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si
auxiliar:
- psiholog practicant;
asistent social debutant;
- educatori principal S;
- educator S;
- educatori principal M;
- educatori M;
- educator debutant M;
- asistent medical principal PL;
- asistent medical PL;
- instructori de educatie debutant M;
- infirmier G;

c)personal cu functii administrative, gospodarire, intrefinere-reparatii,
deservire:
- magaziner M/G;
- sofer
- muncitori calificat I;
- muncitori calificat II;
- muncitori calificat IV;
(2)Incadrarea personalului se realizeazd cu respectarea numarului maxim de

posturi prevazut in statul de functii aprobat.

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere este :
a) Sef de centru
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de
personalul serviciiilor i propune organului competent sanctiuni
disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzator
atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii
serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciiilor sociale,
stadiul implementirii obiectivelor si intocmeste informari pe care le
prezinta furnizorului de servicii sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programele de
instruire si perfectionare;

d) colaboreazi cu alte centre/alfi furnizori de servicii sociale si/sau alte
structuri ale societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a
imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitétii
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serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfisurare a raporturilor de muncad dintre angajatii
serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea  structurii
organizatorice si a numarului de personal;

h) desfdsoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeazd orice sesizare care ii este adresata,
referitoare la incalcdri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului
pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitdtilor desfasurate de personalul din cadrul
serviciului si dispune, in limita competentei, méasuri de organizare care sa
conducd la imbunititirea acestor activitati sau, dupd caz, formuleaza
propuneri in acest sens;

k) organizeazi activitatea personalului §i asigurd respectarea timpului de
lucru si a regulamentului de organizare si functionare;

1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa
caz, cu autorititile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice
din tard si din strdintate, precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu serviciul public de
asistentd sociald de la nivelul primériei si de la nivel judetean, cu alte
institutii publice locale si organizatii ale societafii civile active in
comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului ;

0) asiguri indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului,
cét si beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare
si functionare;

p) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;

q) alte atributii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupd caz, examen, in
conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu
diploma de invatimant superior in domeniul psihologie, asistentd sociald si
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau
absolventi cu diploma de licenta ai invatdmantului superior in domeniul juridic,
medical, economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5
ani in domeniul serviciilor sociale.
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(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducétorilor institugiei
se face 1n conditiile legii.

ARTICOLUL 9
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate
si auxiliar

(1) Personalul de specialitate:

a) asistent medical generalist (325901)

b) infirmiera (532103);

¢) educator specializat (531203)

d) instructor-educator pentru activitati de resocializare (263508);

e) psiholog (263411);

f) asistent social (263501)

(2) Atributii ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile
si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre In vederea solufiondrii cazurilor;
identificarii de resurse etc.;

¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului
regulament etc.;

¢) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunitatire a activitdtii in vederea cresterii calitatii
serviciului si respectarii legislatiei;

g) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3)Atributii specifice asistent medical generalist:
a) primeste copiii in colectivitate, efectueaza evaluarea medicala initiald, triajul

epidemiologic al acestora, cantareste i masoard talia si perimetrele,
consemnand in foaia de observatii si in registrul medical ; imediat dupa
primirea copiiilor in centru vor fi inscrisi pe listele unui medic de familie ;

b) urmareste evolutia zilnica a copiilor, sesizeazd medicul curant sau unitatea
de urgentd in cazul aparitiei unor probleme medicale in randul copiilor;

c) asigura asistenta medicala de urgentd, ia masuri de internare a copiilor in
spital pregatindu-i de internare;

d) efectueaza tratamente medicale la indicatia medicului de familie/specialist,
respectd programul national de imunizare;
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¢)
f)

g)

h)

),
k)

1)

insoteste copiii la tratamente de specialitate in clinici, izoleaza copiii bolnavi
sau suspecti si informeazad medicul ;

ajuta copiii, prin metode educative adecvate nivelului de vérsta sd adopte un
stil de viata s@nitos, si inteleagd importanta igienei personale, a alimentatiei
corecte, deruleaza programe de educatie sexuald si contraceptivd, programe
de educatie impotriva fumatului si a consumului de droguri si bauturi
alcoolice, activitatile desfasurate vor fi consemnate in scris;

face parte din echipa multidisciplinard a centrului cu care comunica,
colaboreazd si asigurd o interventie profesionista;

asigurd fiecdrui copil, sprijin personalizat participind alaturi de medicul de
familie la intocmirea si actualizarea PIS —uilor de sandtate pentru a reflecta
nevoile beneficiarilor si obiectivele de sanatate si ingrijire;

respectd procedurile stabilite de normele legale in vigoare pentru primirea,
evidenta, depozitarea, manipularea, administrarea si indepartarea
medicamentelor;

administreazd medicamente doar pe baza prescriptiei medicului cu exceptia
medicamentelor din trusa de prim-ajutor;

intocmeste periodic necesarul de medicamente si materiale sanitare de strictd
necesitate si tine evidenta stocului de medicamente la nivelul centrului;
rispunde de evidenta intrdrilor si consumurilor de medicamente pe baza
registrului de medicamente;

m) efectueazd, impreund cu medicul de familie bilanturile de sdnatate ale

copiilor ; mentioneazi in fisa medicald de la nivelul centrului toate
internarile si evolutia starii de sénétate a copiilor .

(4)Atributii specifice infirmiera:

a) raspunde de securitatea apartamentelor in care fisi desfagoara
activitatea;

b) tine legitura cu educatorii, carora le comunici observatiile sale asupra
comportdrii si sinititii copiilor, manifestarile deosebite ale acestora in
timpul noptii , pe care le consemneaza intr-un registru de turd;

c) supravegheazi si indruma copiii in efectuarea toaletei de seard si
dimineatd, iar pe cei mici ii ajutd personal, urmdrind formarea si
consolidarea de deprinderi igienico-sanitare, stinge lumina la dormitoare i
trezeste copiii dimineata la orele fixate prin programul zilnic;

d) se ingrijeste de aerisirea, curdtenia si incalzirea camerelor de dormit,
grupurilor sanitare si bucitiriei care se predau in stare curate, preda imobilul
in bune conditii;
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d)

g)

h)

e) raspunde de péstrarea bunurilor din dotarea apartamentelor si de cele
personale ale copiilor care se afld in modul, executd reparatii la echipament,
calcd si schimba lenjeria de 2 ori pe luna;

f)  administreaza la copii medicamentele pe care le-a recomandat in scris
asistenta medicald, privind tratamentul copiilor enuretici sau alte situatii de
boali;

g) pentru enuretici, asigura schimbarea zilnica a lenjeriei de corp si de
pat, spalarea zilnica pe corp si spald lenjeria murdara si hainele copiilor;

h) 1isi desfasoard activitatea la oricare dintre serviciile sociale
componente ale centrului, conform planificérii sefului de centru;

(5)Atributii specifice educator
participa la intalnirile organizate de seful de centru cu managerul de caz de

la. D.G.ASS.P.C. in scopul analizarii situatiei copilului si cunoaste
procedurile de colaborare cu managerul de caz si alti specialisti;

este desemnat persoand de referinta pentru copil/tinar si Intocmeste
programul de acomodare, cu sprijinul specialistilor din institutie;

participd, impreund cu personalul de specialitate din cadrul institutiei, la
elaborarea PIS nevoi educationale/PIS domenii de dezvoltare urméreste
obtinerea de rezultate
scolare/obtinerea de rezultate in toate domeniile de comportament,
corespunzatoare potentialului de dezvoltare a copilului;

elaboreaza, impreund cu cadrul didactic de la scoala frecventatd de copil,
Programul educational, anexa a PIP, urmareste pregéatirea temelor gcolare si
asigura sprijinul necesar pentru realizarea acestui lucru;

prezintd copilului, in functie de gradul sau de maturitate care sunt
principalele reguli de organizare a institutiei;

mentine permanent legidtura cu scoala, educatorii, invatatorii si profesorii
devenind un partener in instruirea si educarea copiilor/tinerilor, efectueaza
vizite regulate la scoala pentru a discuta situatia fiecarui copil;

ca persoand de referintd participd la toate activitétile la care unitatea de
invatdmant solicitd prezenta;

consemneazd observatiile privind comportarea copiilor in sinteze periodice
aducédndu-le la cunostinta sefului de centru; formeaza deprinderi de viata
independents;

organizeazd activitdti de grup, in functie de propunerile si preferintele
personale ale copiilor/tinerilor, stimuland libera exprimare a opiniei,
contribuind la educarea spiritului de echipa, la promovarea intrajutordrii a
comunicarii intre copii/tineri;
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)

k)

)

participd la amenajarea spatiului de locuit, actiondnd pentru personalizarea
lui si implica pe copii/tineri in aceastd activitate, tinand cont de preferintele
lor; elaboreazd activititi educative si programul administrativ al copiilor
urmdarind implementarea lor in apartamentul unde isi desfasoara activitatea;
supravegheaza prezenta in unitate a copiilor incredintati si stabileste
masurile, conform procedurilor existente, pentru aducerea acestora in
institutie atunci cand o parasesc;

incurajeaza copiii sa-si exprime opiniile cu privire la toate aspectele care-i
privesc, inclusiv ale vietii cotidiene din institutie;

m) respectd, in interactiunea cu copilul, valorile de bazd ale unei relatii

p)

a)

b)

e)

parentale de calitate: caldurd si afectiune, limite clare si bine precizate,
raspuns imediat la nevoile copilului, disponibilitatea de a raspunde
intrebarilor  copilului,  sanctionare  educativd,  constructivd  a
comportamentului inacceptabil al copilului, respect, deschidere si
comunicare, recunoasterea calitatilor i a reusitelor, confidentialitate si
incredere reciproca;

respectd demnitatea copilului si foloseste formula de adresare preferatd de
copil;

cunoagte particularitatile de varsta, diferentele individuale de conduitd si
istoricul copiilor de la grupa (modul) astfel incat sd& poatd stabili o
comunicare $i o relationare adecvata cu acestia;

desfdsoard permanent activitdti igienico-sanitare cu copiii in colaborare cu
asistentul medical in scopul prevenirii imbolndvirilor si mentinerii unui
tonus fizic si psihic normal, preocupandu-se de : igiena corporald , igiena
imbricamintei si a incdltdmintei , igiena odihnei §i a muncii .

(6)Atributii specifice psiholog:
constientizeazd rolul sdu in echipa pluridisciplinard, dezvoltd relatii
profesionale, de colaborare, pe orizontala si pe verticala;
participi la intilnirile organizate de seful de centru cu managerul de caz de la
D.G.A.S.P.C. in scopul analizirii situatiei copilului cunoaste procedurile de
colaborare cu managerul de caz i alti specialisti;

aplica teste psihologice pentru stabilirea nivelului de dezvoltare psihologica,
interpreteazi datele obtinute, elaboreaza recomandarile pe care le considerd
necesare;

examineaza psihologic parintii biologici care doresc sd-si reintegreze familial
copiii/tinerii rezidenti, stabileste recomandarile necesare si oferd consiliere de
specialitate sprijin in vederea asumarii rolului parental;

ofera consultantd psihologica si consiliere personalului din centru gi intervine
in rezolvarea conflictelor la locul de munca;
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f) ofera indrumare si sprijin educatorilor in stabilirea obiectivelor PIS;

g) colaboreazd cu educatorii, cadrele medicale si colectivele didactice din
institutiile de invatimant unde invatd copiii/tinerii, in scopul respectarii
particularitatilor de personalitate ale copiilor/tinerilor;

h) realizeaza consilierea personalului in legétura cu proiectele personalizate ale
copiilor/tinerilor (PIP, program de acomodare, program educational etc.),
incluzénd relatia cu familia;

i) aduce la cunostinta copilului/tanarului, in concordantd cu nivelul lui de
intelegere orice informatie pertinenda referitoare la PIS, PIP, precum si a
modalitatilor de aplicare propuse;

i) identifica opinia copilului/tAndrului (reactia psiho-afectiva, verbald, etc.)
referitoare  la  informatiile = mentionate  anterior  si  furnizeaza
copilului/tindrului, explicatii referitoare la consecintele eventuale ale punerii
in aplicare a opiniei sale, precum a aplicérii proiectului propus;

k) realizeazd impreund cu echipa multidiscplinard evaluarea detaliata a situatiel
copilului si programul de interventie specializat PIS (parte integrantd a
planului individualizat de protectie (PIP);

1) asigurd impreund cu persoana de referintd a copilului/tandrului si cu
managerul de caz legitura cu familia copiilor/tinerilor asistati (naturald,
largitd , substitutivd sau potential adoptativd ) si consilieazd in vederea
integrarii — reintegrarii copilului);

m) contribuie la socializarea copiilor, la dezvoltarea abilitétilor de comunicare si
relationare cu ceilalti ;

n) actioneazi in conformitate cu S.M.O. existente ;

0) aduce la cunostinta conducerii institutiei orice disfunctii intilnite care pot
aduce
prejudicii sandtatii copiilor/tinerilor din institutie;

p) primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei, pe
linie ierarhic, in limita competentelor profesionale pe care le are;

q) cunoaste si respectd continutul documentelor relevante pentru munca sa:
misiunea institutiei, ROI, PI, Codul etic, procedurile de lucru specifice;

r) evalueaza copiii aflati in plasament la asistentii maternali, la solicitarea
conducerii D.G.A.S.P.C. Teleorman.

s) pastreaza confidentialitatea informatiilor a documentelor de serviciu;

t) respectd principiile care stau la baza activitatii institutiei si regulile
deontologice.

(7)Atributii specifice instructor de educatie
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a) cunoaste misiunea centrului si are responsabilitatea de a informa orice
parinte sau reprezentant legal al copilului despre obiectivele misiunii
centrului;

b) cunoaste locul serviciului rezidential in cadrul sistemului de servicii sociale
si are responsabilitatea de a informa parintii sau reprezentantii legali ai
copilului despre locul serviciului residential in sistemul de servicii sociale si
celelalte servicii cu care acesta relationeaza;

¢) participa ca persoana de referinta pentru copilul aflat in centru la realizarea
programului special de acomodare dupa admiterea acestuia in serviciul
rezidential;

d) participa la elaborarea PIS-urilor (recreere-socializare, deprinderi de viata
independent) in colaborare cu psihologul din centru si / sau a altor membrii ai
echipei pluridisciplinare;

e) participa in cadrul echipei pluridisciplinare la reevaluarea copilului cu ocazia
iesirii acestuia din serviciul rezidential;

f) ofera sprijin concret si incurajeaza copiii in a mentine legaturile cu parintii,
cu familia largita si cu alte personae importante sau apropiate fata de ei;

g) informeaza parintii cu privire la orice aspect legate de viata copilului, de
dezvoltarea sa fizica si mentala pe parcursul sederii in centru;

h) participa la promovarea imaginii centrului in comunitate si sprijina copiii in
participarea lor la cat mai multe activitati in cadrul comunitatii;

1) participa la elaborarea si realizarea programelor de recreere si socializare
extrascolare in si inafara centrului;

j) participa la insusirea de catre copiii din centru a deprinderilor de viata
independenta;

k) realizeaza activitati de educatie informala;

1) insoteste si supravegheaza copiii pe perioada sederii in centru (servirea
mesel, activitati educative si recreative , etc)

m) se ocupa de dezvoltarea deprinderilor de igiena personala a copiilor;

n) supravegheaza alaturi de personalul medical al centrului starea de sanatate si
bunastarea copilului, semnalizeaza in cel mai scurt timp orice incident
privitor la sanatatea copilului; supravegheaza copiii pe timpul noptii;

0) va aborda relatiile cu beneficiarii centrului in mod nediscriminator, fara
antipatii sau favoritisme, folosind un limbaj si formule de adresabilitate
adecvate, respectand in totalitate standardele si prevederile Legii 272/2004,
referitore la comportamentul personalului fata de copiii institutionalizati;

p) asigura copiilor protectie si asistenta in cunoasterea si exercitarea drepturilor
lor conform legislatiei in vigoare;

q) sesizeaza conducerea / echipa pluridisciplinara din centru despre orice
tentative sau situatie de abuz, neglijare sau exploatare a copilului;
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r) cunoaste procedurile prin care primeste, inregistreaza si participa la
solutionarea sesizarilor si reclamatiilor din partea copiilor si parintilor lor;

s) asigura alaturi de tot personalul, realizarea masurilor privind siguranta si
securitatea copiilor din centru, conform Standardelor Minime Obligatorii ale
serviciului rezidential;

t) se conformeaza oricaror altor dispozitii ale sefului de centru in limita
competentelor profesionale;

u) acorda primele ingrijiri in caz de boala sau accident si supravegheaza
transportul beneficiarilor la spital / clinica;

v) supravegheaza distribuirea si servirea mesei, alimentarea si hidratarea
beneficiarilor si respectarea regimului dietetic, daca este cazul;

w) insoteste beneficiarii, daca este cazul la medical de familie, sau alte institutii;

x) participa la efectuarea toaletei locale si generala a beneficiarilor;

y) raspunde de ordinea si curatenia apartamentului in care isi desfasoara
activitatea;

z) controleaza si ia masuri in cazul in care vizitatorii aduc beneficiarilor
alimente si medicamente interzise sau bauturi alcooloce, semnaland aceste
evenimente si alte evenimente deosebite, in scris, sefului de centru;

aa)pe timpul efectuarii serviciului, are obligatia de a fi in permanenta in mijlocul
beneficiarilor, pentru a preveni evenimente de orice natura;

bb)1ii este interzisa agresarea verbala sau fizica a beneficiarilor;

cc)la solicitarea sefului Centrului, respectand normele de igiena alimentatiei
impuse de reglementdrile legale in vigoare, se ocupd de pregdtirea hranei in
timpul zilei (conform graficului stabilit ) impreund cu copiii/tinerii care ajuta
la prepararea alimentelor si servirea mesei conform PIS pentru dezvoltarea
deprinderilor de viatd independentd; are grijd sa fie pregatite alimentele
scoase din magazie in functie de numarul de copii rdmasi in modul la data
respectiva ;

dd) respectd prevederile Codului Muncii;

ce)are obligatia sd cunoascd si sd respecte normele privind séndtatea si
securitatea in muncai, respectiv: sa se prezinte la serviciu apt pentru munca;
sa respecte disciplina muncii;

ff) comunicd imediat angajatorului si /sau lucratorilor desemnati orice situatie
de munca despre care au motive intemeiate sa o considere un pericol
pentru sanatatea si securitatea angajatilor , precum si orice deficienta a
sistemelor cu care acestia isi desfasoara activitatea;

gg)refuzi, in scris i motivat, indeplinirea dispozitiilor primite de la superiorii
ierarhici, daci le considerd ilegale;

(8)Atributii specifice asistent social
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a)

b)

d)

g)

h)

)

k)

in calitate de responsabil de caz cunoaste metodele si tehnicile de interventie
specifice si legislatia in domeniul protectiei copilului si exercita toate atributiile
delegate de catre managerul de caz;

impreuna cu managerul de caz, realizeaza evaluarea detaliata pentru copiii care
urmeaza sa fie admisi in centru, astfel incat, acestia sa beneficieze de o evaluare
comprehensiva si multidimensionala a nevoilor sale specifice si individuale ,
precum si ale familiei sale ; in aceasta situatie , intocmeste raportul de ancheta
psihosociala;

prezinta impreuna cu managerul de caz, CPC Teleorman, dosarul copilului
pentru care in urma evaluarii detaliate, se propune instituirea plasamentului la
centru sau inainteaza aceasta documentatie , Serviciului juridic contencios,
resurse umane si evaluare initiala, in vederea instituirii plasamentului, prin
instanta competenta;

elaboreaza impreuna cu managerul de caz si echipa multidisciplinara, planul
individualizat de protectiec (PIP), precum si planurile de interventie specifica (
PIS ), pentru fiecare copil care urmeaza sa fie admis in centru, copil/tanar care
urmeaza sa fie transferat in centru , din alte servicii sociale;

urmareste monitorizarea implementarii PIP —urilor , PIS-urilor, progresele care
se inregistreaza in evolutia copilului , pana cand procesul de asistenta nu se mai
doreste necesar;

coordoneaza activitatea membrilor echipei pluridisciplinare din centru,
informandu-i despre obligatiile pe care le au in elaborarea si implementarea
PIP-urilor si PIS-urilor;

impreuna cu managerul de caz, organizeaza intalniri periodice cu echipa
pluridisciplinara, intocmeste minutele intalnirilor , in scopul discutarii cazurilor
si solutionarii problemelor aparute in evolutia copiilor si tinerilor din centru;
impreuna cu managerul de caz organizeaza intalnirile cu echipa
multidisciplinara, familia copilului ;

coordoneaza activitatile legate de elaborarea si implementarea tuturor
programelor de interventie, colaborarea cu persoane responsabile cu
implementarea PIS-urilor;

daca e cazul, propune managerului de caz , implicarea unor specialisti din afara
echipei pluridisciplinare ( din interiorul sau exteriorul institutiei ), care sa-si
ofere expertiza in evaluarea situatiei copilului care urmeaza sa fie admis in
centru , precum si in elaborarea PIP-ului;

participa in calitate de responsabil de caz, la intalnirile organizate de seful
centrului , la admiterea in centru a fiecarui copil/tanar , ocazie cu care se
prezinta situatia copilului/tanarului respectiv si se asigura de informarea
acestuia in legatura cu regulile din centru;
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1) asigura comunicarea intre toate partile implicate in rezolvarea cazurilor copiilor
din tinerilor din centru;

m)in realizarea atributiilor de serviciu, este obligat sa asigure colaborarea cu
ceilalti specialisti ai compartimentelor specializate din structura D.G.A.S.P.C.;

n) colaboreaza permanent cu managerul de caz, care coordoneaza activitatea
managementului de caz din centru;

0) impreuna cu managerul de caz, asigura reeavaluarea situatiilor beneficiarilor
centrului, pentru revizuirea PIP-urilor si intocmirea rapoartelor de ancheta
psihosociala corespunzatoare, pe care le prezinta CPC sau le inainteaza
Compartimentului Juridic Contencios, atunci cand e cazul ;

p) intocmeste si reactualizeaza dosarele copiilor si tinerilor din centru;

q) inregistreaza permanent informatiile, progresele, evolutia beneficiarilor
centrului, in dosarele acestora;

r) raspunde de corectitudinea datelor inscrise in dosarele copiilor si tinerilor;

s) raspunde de intocmirea, actualizarea si arhivarea dosarelor copiilor si tinerilor
din centru;

t) impreuna cu managerul de caz, face demersuri pentru reintegrarea familiala a
copiilor/tinerilor din centru;

u) asigura colaborarea si implicarea activa a familiilor copiilor/tinerilor din centru
si ii sprijina pe acestia in toate demersurile intreprinse pe tot parcursul
managementului de caz (organizarea de intalniri periodice sau la solicitarea
acestora, acompaniere, sprijin emotionl, consiliere );

v) la implinirea varstei de 18 ani, pentru fiecare tanar, in procesul de monitorizare
a situatiei acestora elaboreaza documentatia pentru instrumentare impreuna cu
managerul de caz , in conformitate cu art.51 din Legea nr. 272/2004, pe care o
inainteaza CPC Teleorman cu propunerea corespunzatoare;

w) initiaza activitati specifice de consiliere pentru tinerii din anii de scoala
terminali si care urmeaza sa se incadreze in munca, vizand cerintele viitorului
loc de munca , noua pozitie sociala pe care o va dobandi, statutul social si
sistemul de relatii interpersonale in care —si va desfasura activitatea;

x) respecta demnitatea copiilor si tinerilor din centru si foloseste formule adresare
preferate de acestia;

y) are obligatia de a cunoaste particularitatile de varsta, diferentele individuale de
conduita si istoricul copiilor/tinerilor, astfel incat sa poata stabili o comunicare
si o relationare adecvata cu acestia;

z) abordeaza relatiile cu copiii in mod nediscriminator, fara antipatii si favoritisme;

aa)isi insuseste si respecta legislatia in vigoare cu privire la protectia copilului;

bb)actioneaza in conformitate cu SMO existente, asumandu-si rolurile
corespunzatoare;

cc)actioneaza pentru asigurarea unui mediu securizant pentru copil/tanar;
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dd)asigura dreptul la intimitate, pentru copii/tineri spatiu personal si
confidentialitate intr-un mod cat mai apropiat de mediul familial ;

ARTICOLUL 10

Personalul administrativ, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire
(1) Personalul administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenantd, achizitii etc. si este:
a) muncitor calificat - bucatar;
b) magaziner

c) sofer

(2) Atributii ale personalului administrativ:
a) prepararea hranei
b) activitati de mentenanta, achizitii, intretinere — gospodarire;

a)

(3)Atributii specifice muncitor calificat — bucatar:
se preocupd de pregitirea in cele mai bune conditii igienico-sanitare a

hranei din timpul zilei, avand grijd s fie pregétite toate alimentele scoase
din magazie in functic de numdarul de copii prezenti in modul la data
respectiva;

b) preia de la magazia de alimente, LZA de alimente aprobatd de cétre seful

©)

d)

g)

h)

de centru, conform meniului stabilit pentru ziua respectiva , semneazd LZA;
verifici si se asigurd cd atdt produsele preparate, cit si produsele
nepreparate sunt bine péstrate, in conformitate cu normele sanitar-veterinare
in vigoare;

proiectului de meniu; meniul se va intocmi impreund cu gestionarul si
asistentul medical;

are grija in permanenti ca meniurile preparate sa fie gustoase si s aiba
aspect placut;

raspunde de circuitul corect al alimentelor si al resturilor alimentare,
precum §i de pastrarea lor in conditii corespunzitoare de igiend si
depozitare;

recolteazd probele de alimente din hrana pregititd conform meniului pentru
ziua respectiva si le pastreazi la temperatura de 4 grade timp de 48 de ore;
completeaza graficul de temperaturé din frigider;

nu va permite accesul in bucatarie si in spatiile anexe a altor persoane decat
a personalului de serviciu si a organelor de control din unitate (sef centru,
asistent medical ) si a personalului medico-sanitar sau alte organe de control
insotite de seful de centru.

(4)Atributii specifice magaziner (432102)
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a)

b)
c)

d)

e)

g)

h)

),
k)

D

cunoaste procedurile specifice de lucru ale postului si ordinea de executie a
acestora;

intocmeste si completeaza documente specifice;

cunoaste si respecta modalitatea de lucru in ceea ce priveste predarea/primirea
produselor din gestiunea centrului;

gestioneaza magazia de alimente, materiale si echipament, conform legilor in
vigoare;

intocmeste impreuna cu asistentul medical, bucatarul si reprezentantul
consiliului copiilor, proiectele de meniu si le prezinta sefului de centru, spre
aprobare; intocmeste ulterior lista zilnica de alimente.

elibereaza alimentele necesare din magazie, pe baza meniurilor aprobate de
seful Centrului si a LZA;

elibereaza materiale, echipament si cazarmament din gestiune numai pe baza
referatelor de necesitate aprobate de persoanele autorizate, intocmind bonurile
de consum sau transfer.

raspunde de marfurile stocate, evalueaza necesarul pentru reinnoirea stocului
minim de alimente, materiale si echipament si comunica propunerile de
aprovizionare;

respecta conditiile de depozitare mentionate in specificatia tehnica a
produsului; aseaza produsele alimentare pe paleti (deoarece se igienizeaza mai
usor) nu pe paviment; aseaza marfa pe randuri distantate, astfel incat sa se
asigure o buna ventilatie si igienizare a spatiului;

pentru produsele alimentare care necesita pastrare la rece, va trebui sd asigure
temperatura indicata de producator, in lazi frigorifice;

nu permite accesul in spatiile de depozitare persoanelor straine, decat cel al
personalului, in scop determinat de serviciu;

va instiinta seful de Centru in legaturd cu orice problema aparutd in gestiunea
de care raspunde;

m) alimentele se vor primi numai insotite de certificate de conformitate;

n)
0)

p)
q)
1)
s)
t)
u)

v)

intocmeste si semneaza NIR, in calitate de gestionar;

isi insuseste si respecta legislatia in vigoare cu privire la protectia copilului si
legislatia specifica activitatii proprii;

actioneaza in conformitate cu S.M.O. existente, asumandu-si rolurile
corespunzatoare;

primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei, pe linie
ierarhica, in limita competentelor profesionale pe care le are;

se autodeclara in caz de imbolnavire;

semneaza condica de prezenta;

nu paraseste locul de munca fara avizul sefului de Centru;

anual isi efectueaza analizele medicale obligatorii, control psihiatric, control
psihologic, control la medicul de familie.

are obligatia de a semnala situatii de abuz, neglijare, exploatare a copilului in
cadrul centrului sau in afara centrului, prin completarea corespunzatoare a fisei
de semnalare a abuzului. In centru, este strict interzisa agresarea verbala sau
fizica a copiilor; sunt interzise masurile disciplinare excesive sau irationale: a.
Pedeapsa corporala, b. Deprivarea de apa, hrana sau somn, c. Orice examinare
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intima a copilului daca nu are o ratiune medicala si nu este efectuata de
personal medico-sanitar, d. Confiscarea echipamentului copilului, e. Privarea
de medicatie sau tratament medical, f. Pedepsirea unui grup de copii pentru
comportamentul unui alt copil din grup, g. Implicarea unui copil in pedepsirea
altui copil, h. Orice restrictionare a contactului cu persoanele importante pentru
copil, daca nu exista o hotarare in acest sens, conform legii;

w) ii este interzisa difuzarea oricaror date sau informatii legate de copilul aflat in
centru sau de activitatea din centru, in forma audio , video scrisa sau sub orice
alta forma;

X) ii este interzisa, sub orice forma, difuzarea oricaror date sau informatii legate
de activitatea din centru, altor persoane care nu apartin centrului;

y) nu permite accesul persoanelor straine in incinta Centrului, decat in urma
avizului sefilor ierarhici;

z) toate incidentele survenite in timpul programului de lucru se notifica sefului de
Centru;

aa)raspunde de gestionarea si pastrarea tuturor bunurilor aflate in gestiunea sa;

bb) are in gestiune materialele de intretinere, cazarmamentul, echipamentul,
rechizitele si alimentele conform legii gestiunii;

cc)ridica, de cate ori este nevoie, bani numerar din casieria D.G.A.S.P.C.
Teleorman privind reptile copiilor/tinerilor de nevoi personale, indemnizatii la
iesirea din sistem, precum si alte sume ce apar a fi achitate numerar (deplasari,
restituire bani medicamente, etc);

dd) este gestionar pentru magazia de materiale de intretinere, cazarmament Si
echipament, mijloace fixe si obiecte de inventar, indeplinind obligatiile ce ii
revin pentru aceasta calitate;

ee)coordoneaza activitatea de colectare a deseurilor menajere, de evacuare, de
depozitare si de predare a acestora spre valorificare;

ff) raspunde de asigurarea bunurilor pentru intretinerea in stare normala a
apartamentelor si a mijloacelor fixe ale Centrului;

gg) aduce la cunostinta sefului de Centru orice disfunctii intalnite care pot aduce
prejudicii copiilor/tinerilor sau bunei functionari a activitatii din Centru;

hh)  isi insuseste legislatia care priveste domeniul sau de activitate;

(5)Atributiile specifice postului de sofer:
a) se ocupd in principal de transportarea persoanelor de la / la punctele
prestabilite sau cele stabilite de acestea pe parcursul cursei;
b) cunoaste si respectd prevederile legale cu privire la circulatia pe
drumuri publice;
c) atdt la plecare cat si la sosire din cursd, verificid starea tehnicd a
autovehicului, inclusiv anvelopele;
d) nu pleaca in cursa daca constatd defectiuni/ nereguli ale autovehiculului
st anuntd seful ierarhic pentru a se remedia defectiunea;
e) rdspunde de integritatea autovehiculului pe care il are in primire;
f) rdspunde de intretinerea autovehiculului, ceea ce presupune exploatarea
in conformitate cu instructiunile prevazute in cartea tehnica a acestuia;
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g) nu va conduce autovehiculul obosit sau sub influenta alcoolului,
drogurilor, medicamentelor, etc. , care reduc capacitatea de conducere;
h) respectd prevederile Legii nr. 22/1969 modificatd si complectatd prin
Legea 54/1994; actualizata.
1) raspunde de pastrarea si folosirea bunurilor pe care le manipuleazi;
j) identificd programele de transport stabilite de unitate;
k) pregédteste autovehicolul in vederea efectudrii transportului in special in
ceea ce priveste starea tehnica, spilarea interioard si exterioard, actele
necesare plecarii in cursa;
1) executd transportul pe rutele si traseele indicate de angajator cu
respectarea legislatiei rutiere;
m) Intocmeste documentele de transport;
n) preda autovehiculul la garajul unitatii sau la locul indicat de angajator
imediat dupa incheierea programului;
0) in cazul unor situatii de exceptie ce impun rezolvarea operativa a altor
situatii sau probleme ivite, va raspunde acestor cerinte inclusiv in zilele
nelucrédtoare, prin prelungirea programului de muncd sdptdmanal, la
solicitarea conducerii;
p) plateste toate amenzile ce s-au primit ca urmare a nerespectarii
legislatiei rutiere;
r) raspunde de avarierea autovehiculului cand acesta s-a produs din culpa
sau neglijenta sa;
s) respectd drepturile beneficiarilor;
t) cunoaste procedurile de lucru din centru;
u) participa la sedintele periodice organizate la nivelul centrului;
v) respectd normele de securitate si sdndtate In muncd si de prevenire §i
stingere a incendiilor;
X) pastreaza confidentialitatea datelor cu caracter personal si imaginea
beneficiarului.
Articolul 12
Finantarea centrului
(1)La fundamentarea proiectului de buget DGASPC Teleorman are in vedere

asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale,cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile,avind in vedere costul standard
aprobat si numaérul de beneficiari.
(2) Achizitiile de materii prime,materiale si servicii se fac de catre D.G.A.S.P.C
Teleorman,in conditiile respectarii prevederilor legale .
(3) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele
surse:
a) bugetul local al judetului;
b) bugetul de stat;
¢) donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori
juridice din tara si din striinatate;
d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;
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e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Articolul 13
Dispozitii finale

(1) Serviciile specializate si compartimentele din cadrul Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Teleorman sunt obligate s asigure serviciilor
sociale din cadrul Centrul teritorial pentru protectia de tip familial Rosiori de Vede
sprijinul necesar pentru indeplinirea atributiilor ce i revin.

(2) Prezentul regulament de organizare §i functionare se completeazd cu
prevederile actelor normative in domeniu si ale hotéréarilor Consiliului Judetean
Teleorman.

(3) Modificarea si completarea prezentului regulament se face numai prin
hotarére a Consiliului Judetean Teleorman.

PRESEDINTE,

MNEAZA,
l'al judetului
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