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REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
., Centrul Maternal Alexandria”

ARTICOLUL 1
Definitii

(1) Regulamentul de organizare §i functionare este un document propriu al serviciului
social Centrul Maternal Alexandria.

(2)Centrul functioneazd, in cadrul DGASPC Teleorman, in regim de componentd
functionald a Complexului de Servicii destinate Copolilui si Familiei, fard personalitate
juridica cu sediul in mun Alexandria, str. Dunarii nr.7, jud.Teleorman.

(3)Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atit pentru persoanele
beneficiare, cit si pentru angajatii centrului si, dupd caz, pentru membrii familiei
beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social Centrul Maternal Alexandria, are cod serviciu social 8790CR-MC-I,
este administrat de furnizorul de servicii sociale DGASPC Teleorman, care este
acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr 001154,

(2) Centrul este organizat §i functioneazi in structura Directiei Generale de Asisten{a
Sociald si Protectia Copilului Teleorman, in cadrul Complexului de servicii destinate
copilului si familiei, in regim de componentd functionala a acestuia, férd personalitate
juridicd, cu sediul in str. Dunarii nr.7, municipiul Alexandria, judetul Teleorman.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Centrul Maternal are rolul de a asigura, pe perioada limitatd, ingrijire personala,
educare, consiliere psihosociala si suport emotional, supraveghere, reintegrare familiala
si comunitara, educatiec in puericultura, socializare si activitati culturale, cazare pe
perioada previzuta in masura de protectie, masa, ingrijiri medicale curente asigurate de
asistente medicale, insertie reinsertie sociala, terapie ocupationala, consiliere si
informare, orientare vocationala, consiliere juridica, curatenie, paza, menaj, alte
activitati administrative.

ARTICOLUL 4
Cadrul legal de infiinfare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,Centrul Maternal Alexandria” funcfioneazd cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,

3



reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificérile ulterioare, Legea nr. 272 din 21
iunie 2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, modificatd si
completata.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul 81/2019 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale organizate ca centre maternale.
(3) Serviciul social ,,Centrul Maternal Alexandria” este infiintat prin Hotdrarea
Consiliului Judetean Teleorman nr.58/ 2004 si functioneazi in cadrul Directiei Generale
de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Teleorman.

(3) Centrul Maternal Alexandria functioneaza cu o capacitate de locuri stabilita prin
dispozitia Directorului General al D.G.A.5.P.C. Teleorman.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social ,.Centrul Maternal Alexandria™ se organizeaza si functioneaza cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociala,
precum si a principiilor specifice care stau la baza acordérii serviciilor sociale prevazute
in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte
internationale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de
calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ,,Centrului
Maternal Alexandria” sunt urmétoarele:

a) respectarea i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia $i
demnitatea personal si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire
la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatérii persoanei beneficiare;

d) deschiderea citre comunitate;

€) asistarea persoanelor fird capacitate de exercifiu in realizarea i exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare §i luarea in considerare a acesteia, finandu-se
cont, dupi caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discerndmaént si capacitate de
exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupi caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care
acesta a dezvoltat legaturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;



k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupd caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trdi independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o)primordialitatea responsabilitdtii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea
propriilor capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor
de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unititii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6
Beneficiarii serviciilor sociale

(1) In Centrul Maternal, cuplurile mama-copil, care beneficiaza de servicii sociale sunt:

a) mama cu copil nou-ndscut, cu risc de abandon ;

b) mame cu copii care temporar nu (mai) au locuinta sau/si care se confrunta cu mari
probleme (financiare, profesionale, relationale) fiind in imposibilitate de a raspunde
corespunzéitor nevoilor specifice ale copilului.

(3) Conditiile de acces/admitere in centru sunt urmétoarele:

a) cuplul mamai — copil beneficiazd de gédzduire, asistenta si suport in cadrul Centrului
Maternal, pe pericadd determinatd de timp, in baza cererii intocmitd de mama sau
gravida in ultimul trimestru de sarcina;

b) pe baza dispozitiei datd de directorul general al institutiei pentru primirea cuplului
mamad-copil/gravidei in ultimul trimestru de sarcind care este insotita de planul de
servicii a cdrui finalitate este prevenirea separérii copilului de mama sa/parintii séi si pe
baza raportului de evaluare initiald. Planul de servicii trebuie si fie intocmit de persoana
cu atribufii de asistentd/serviciul de asistentd sociald din cadrul primériilor de la
domiciliul mamei;

¢) in cazul in care mama/gravida in ultimul trimestru de sarcind este minora, admiterea
acestela se face in baza unei hotariri de plasament emisd de CPC Teleorman sau
instanta, iar admiterea copiilor/copilului se face pe baza dispozitiei scrise a directorului
general; In acest caz, pentru mama sau gravidd minora se va intocmi Plan individualizat
de protectie, de cédtre managerul de caz din cadrul DAGASPC; cererea de admitere va fi
semnatd de parinti sau alt reprezentant legal al acesteia;

d) pentru gravida minord, care are deja o masurd de protectie, de tipul plasamentului
sau plasamentului in regim de urgentd, situatia acesteia va fi reevaluati in noul context
in vederea transferului in Centrul Maternal;

e) inainte de admiterea in Centru, cuplul mamé-copil va vizita Centrul si vor fi
informati in legdturd cu drepturile si obligatiile ce-i revin pe perioada rezidentei, in
situatia in care cazul inregistrat la DGASPC nu reprezinti o urgenta;
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f) la admiterea in Centru, mama/gravida in ultimul trimestru de sarcinid va semna
conventia de plasament;

g) cuplul mamé—copil va fi evaluat medical (i psihiatric), cu exceptia cazurilor in care
este vorba despre o primire in regim de urgenta;

h) responsabilul de caz va solicita, la admiterea in Centru, fisa medicald a
copilului/copiilor, recomandarile medicale, copie dupa ultimele analize medicale.

i) in urma evaludriii initiale, realizate de specialistii din cadrul serviciului Interventie
in regim de urgentd in domeniul asistentei sociale §i Managementul calitaii, managerul
de caz va realiza raportul de evaluare detaliatd; acest document va fi inaintat, de catre
managerul de caz, directorului general adjunct, pentru avizare. In intervalul de 2
sdptimini de la evaluarea initiala, managerul de caz, impreund cu echipa
pluridisciplinard, din care face parte medicul cu atributii in Centru, psihologul cu
atributii in Centru, va realiza si PIP;

(4) Conditii de incetare a serviciilor din Centrul Maternal Alexandria

a) pentru parasirea Centrului, in perioada rezidentei, se vor desfisura activitati
specifice, atit pentru (re)integrarea socio-profesionald a cuplului mama-copil si referirea
catre alte servicii sociale pentru sustinerea reintegrérii si mentinerea legdturii cu familia,
cit §i pentru transferul cétre un alt serviciu social.

b) pregétirea parasirii centrului se concentreaza pe urmitoarele aspecte:

l.evaluarea finald a nevoilor copilului §i mamei, in vederea elaboririi planului de
servicii post-rezidential;

2.cuplul mamé-copil trebuie sd cunoascd demersurile care urmeazi si fie intreprinse,
inclusiv profesionistii care urmeaza si participe la implementarea planului de servicii
post-rezidential;

3.autoritétile locale din comunitatea unde urmeaza si mearga cuplul mama-copil, vor fi
contactate si implicate in implementarea acestui plan;

4.indeplinirea tuturor formalitatilor administrative si legale de parisire a Centrului.

¢) pentru incetarea rezidentei, managerul de caz va intocmi un raport de ancheti sociala
cu aceastd propunere. Monitorizarea cuplului mama-copil, dupd iesirea din Centru, va fi
facutd de managerul de caz, impreund cu asistentul social de la domiciliul unde se face
reintegrarea; asitentului social i se va solicita intocmirea de rapoarte lunare de
monitorizare; dupd primirea acestor rapoarte, managerul de caz va propune inchiderea
dosarului $i va asigura arhivarea acestuia, conform prevederilor legale.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in .,.Centrul Maternal
Alexandria” au urmaétoarele drepturi:

a) sd li se respecte drepturile §i libertdtile fundamentale, farid discriminare pe bazi de
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstantd personald ori sociala;

b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv
la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se aplicé;

¢) sa li se asigure pastrarea confidentialitafii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sd li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atdt timp cit se mentin
conditiile care au generat situatia de dificultate;
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e) sa fie protejati de lege atét ei, cat si bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate de
exercifiu;

f) sd li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa 1i se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane
cu dizabilitati.

(6) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul Maternal Alexandria
au urmétoarele obligatii:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala,
medicala si economica;

b) sa participe, in raport cu virsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;

c¢) sd contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului i de situatia lor materiala;

d) s comunice orice modificare intervenita in legétura cu situatia lor personal;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7
Activititi si functii

(1) Principalele functii si activitati ale serviciului social ,, Centrul Maternal Alexandria™
sunt urmétoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmétoarele activitati:

1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana
beneficiara sau familia copilului;

2. gézduire pe perioada prevazuta in masura de protectie;

3. ingrijire personald — asigura suport informal si ajutor cuplului mama/copil pentru
realizarea igienei personale, imbracare, dezbracare, igiena intima, precum si ajutor
pentru servirea hranei in conditii adecvate, sprijinind in dezvoltarea deprinderilor de
viata independenta;

4. educare — asigura acesul beneficiarilor la educatie, informare, cultura; asigura
educatia informala si non-formala a beneficiarilor, in vederea asimilarii cunostintelor si
deprinderilor necesare dobandirii autonomiei conform varstei si integrarii sociale;
sprijina si promoveaza, prin materiale si mijloace corespunzatoare, educatia copiilor, cu
prioritate in unitati de invatamant din comunitate;

S.dezvoltare abilitati de viata independenta — asigura socializarea beneficiarilor,
dezvoltarea relatillor cu comunitatea; asigura climatul favorabil dezvoltarii
personalitatii copiilor, asigura participarea beneficiarilor la activitati de grup si la
programe individualizate, adaptate nevoilor si caracteristicilor lor;

6. consiliere si asistenta psiho-sociala si suport emotional — ofera copiilor si familiei
acestula sprijin concret si incurajeaza mentinerea legaturilor cu parintii, familia extinsa
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si alte persoane importante sau apropiat fata de ei; consiliaza si aplica masuri de
protejare a copiilor in orice forma de intimidare, discriminare, abuz, neglijare,
exploatare, tratament inuman sau degradant; evaluare initiala, detaliata, mentinerea
realtiei cu familia si altii semnificativi, reevaluare psiho-socio-medico-educationala;

7. supraveghere — asigura paza si securitatea beneficiarilor, asigura masuri de siguranta
si securitate legala si necesare pentru asigurarea protectiei cuplului mama/copiilor,
personalului si a vizitatorilor impotriva evenimentelor si accidentelor cu potential
vatamator;

8. reintegrare familiara si comunitara — contribuic la realizarea obiectivelor cuprinse in
planul individualizat de protectie; urmareste modalitatile concrete de punere in aplicare
a masurilor de protectie speciala, integrarea si evolutia beneficiarilor in cadrul
serviciului si formuleaza propuneri vizand completarea sau modificarea planului
individualizat de protectic sau imbunatatirea calitatii ingrijirii acordate; asigura
pregatirea corespunzatoare a iesirii copilului/tanarului din serviciu, prin dezvoltarea
deprinderilor de viata independenta si a altor conditii necesare pentru reintegrarea sau
integrarea familiala si/sau socio-profesionala;

9. socializare si activitati culturale — asigura bneficiarilor oportunitati multiple de
petrecere a timpului liber, de recreere si socializare, care contribuie la dezvoltarea
fizica, cognitiva,sociala si emotionala a copiilor; asigura accesul si conditiile pentru toti
copiii aflati in protectie pentru ca acestia sa poata contacta si implica in viata lor orice
persoana, institutie, asociatie sau serviciu din comunitate, conform propriilor dorinte, cu
exceptia restrictiilor prevazute in metodologia de organizare si functionare si planul
individualizat de protectie;

10. hrana pe perioada mentinerii active a masurii de protectie - se asigura beneficiarilor
o alimentatie corespunzatoare din punc de vedere calitativ si cantitaiv, tinand cont de
varsta, nevoile si preferintele acestora, in functie de problemele lor de sanatatc, in
conformitate cu legislatia in vigoare;

11. asistenta medicala si supravegherea starii de sanatate — asistenta medicala, ingrijire
si supraveghere permanenta a beneficiarilor prin cadre medicale specializate; asigura
administrarea tratamentelor medicale prescrise, desfasoara activitati de educatie
sanitara, sprijina beneficiarul in efectuarea controalelor medicale necesare, asigura
conditiile necesare pentru identificarea si evaluarea permanenta a nevoilor fizice,
emotionale si de sanatate ale fiecarui copil,precum si masurile corespunzatoare pentru
satisfacerea acestor nevoi, igiena personala, supravegherea si mentinerea starii de
sanatate; acorda beneficiarilor primul ajutor, tratamentul infectiilor intercurente si
administrarea medicamentelor in cadrul serviciului prin personalul de specialitate,
medicatia cronica in concordanta cu diagnosticul si recomandarile medicului specilaist,
in conditii de supervizare din partea acestuia si a medicului de familia care coordoneaza
implementarea programelor de interventie pentru sanatate;

12. ingrijirea spatiilor de locuit — asigurarea curateniei zilnice, a conditiilor de locuit
igienice si primitoare; asigura copiilor conditii de locuit de buna calitate, decente si



asemanatoare mediului familial; asigura copiilor spatii igienico-sanitare, amenajate si
dotate cu echipamentul corespunzator numarului si nevoilor benefiicarilor;

13. elaborare si implementare programe de recuperare — individuale si de grup adaptate
nevoilor fiecarui beneficiar; asigura interventie de specialitate.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritdfilor publice si
publicului larg despre domeniul s&u de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitafi:
1. asigura consilierea si informarea familiilor precum si a beneficiarilor privind
problematica sociala, probleme de familie, psihologice, serviciile oferite, etc.;

2. efectueaza demersuri catre D.G.A.S.P.C. Teleorman pentru a dezvolta parteneriate si
colaboreaza cu organizatii non-guvernamentale, institutii si alti reprezentanti  al
societatii civile, in conditiile legii, in vederea diversificarii si imbunatatirii programelor
de recuperare oferite persoanelor cu handicap, in functie de realitatile si specificul local;
3. intervine in sensibilizarea comunitatii la nevoile specifice persoanelor cu handicap
institutionalizate;

4. promoveaza serviciul in comunitate — prin distribuire de pliante si brosuri despre
misiunea si serviciile oferite de centru;

5. organizeaza actiuni in comunitate in vederea relationarii copiilor cu persoane
dinmediul exterior institutiei;

6. sprijina si incurajeaza voluntariatul in activitatile cu copiii din centru;

7. faciliteaza frecventarea de catre copii a institutiilor de invatamant din comunitate;

8. inlesneste participarea familiei, colegilor si a prietenilor la evenimente importante din
viata beneficiarilor;

9. elaborarea misiunii, ghidului beneficiarului, ghidului de prezentare a centrului,
proiectului institutional, rapoarte de activitate;

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia.

1. intocmirea documentatiei in vederea obtinerii actelor de identitate — daca se conslata
ce un copil este lipsit, in mod ilegal, de elementele constitutive ale identitatii sale sau de
unele dintre acestea, centrul este obligat sa ia de urgenta toate masurile necesare in
vederea restabilirii identitatii copilului.

3.consilierea cuplului mama/copil in colaborare acu autoritatile locale si ONG-uri in
vederea ameliorarii conditiilor care au determinat separarea de familie si realizarca
demersurilor legale pentru reintoarcerea cuplului in cel mai scurt timp alaturi de familie,
sau identificarea unei masuri de protectie de tip familial sau alternativa.

4. informare beneficiarilor asupra drepturilor lor.

5.cunoasterea de catre personal a modalitatilor de abordare si relationare cu copiii
beneficiari, in functie de situatiile particulare in care acestia se afla;

6.centrul dispune de proceduri si reguli care respecla drepturile cuplului mama/copii;

7. asigura conditiile necesare pentru exprimare opiniei beneficiarilor cu privire la
serviciile primite;



8. asigura evidenta evenimentelor deosebite care afecteaza beneficiarii si intervine in
toate cazurile semnalate;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate prin chestionare completate de
copii/reprezentanti legali, personal, interviuri, vizite de coordonare, verificare efectuate
de servicii specializate din D.G.A.S.P.C Teleorman sau institutii de control;

3. participarea beneficiarilor — implicarea activa a beneficiarilor si a familiilor acestora
in planificarea, acordarea si evaluarea serviciilor sociale (chestionare);

4. acordarea serviciilor sociale — asigurarea, fara nici un fel de discriminare, a unor
servicii sociale eficace, accesibile, comprehensive, sustenabile, centrate pe nevoile
individuale ale beneficiarului;

5. informarea beneficiarilor/apartinatorilor asupra modalitatii de formulare a
eventualelor sesizari /reclamatii;

6. incurajarea parteneriatelor pentru asigurarea sustenabilitatii si continuitatii serviciilor
sociale de proximitate/comunitare si a integrarii acestora cu serviciile de sanatate,
educatie si alte servicii de interea general;

¢) de administrare a resurselor financiare, materiale $i umane ale centrului prin
realizarea urmatoarelor activitati:

l.recrutarea si angajarea personalului calificat, cu abilitati empatice si de comunicare cu
copiii, in conformitate cu legislatia in vigoare, ca urmare a nevoilor identificate si
posturilor vacante, in scopul indeplinirii misiunii centrului in conditii optime (recrutarea
se realizeaza de catre furnizorul de servicii sociale — D.G.A.S.P.C. Teleorman);

2. respectarea si indeplinirea de catre personalul centrului a atributiilor si
responsabilitatilor din fisele de post si a sarcinilor trasate de catre comducere;

3. revizuirea fiselor de post in functie de dinamica cerintelor posturilor respective;

4. asigurarca numarului si structurii de personal adecvate nevoilor si asigurarii
continuitatii de ingrijire sio educatie pentru beneficiari;

5. realizarea evaluarii anuale a performantelor profesionale;

6.dezvoltarea resurselor umane implicate in acordarea serviciilor sociale si
imbunatatirea conditiilor de munca: recrutarea de personal calificat si asigurarea
formarii continue a acestuia, implicarea voluntarilor, asigurarea conditiilor de lucru
adecvate si a echipamentelor specifice activitatilor derulate, asigurarea sanatatii
sisecuritatii la locul de munca.

7. identificarea si asigurarea de surse suplimentare de finanatare, cu precadere prin
mobilizarea resurselor comunitare pentru asigurarea derularii activitatii centrului

8. supervizarea de catre seful de centru a modalitatii de utilizare a fondurilor alocate.
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ARTICOLUL 8
Structura organizatorici, numérul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social “Centrul Maternal Alexandria ™ functioneaza cu urméitoarele
posturi:
a) personal de conducere: sef centru—functie comuna in celelalte centre ale Complexului
b) personal de specialitate, de ingrijire si asistenta; personal de specialitate si auxiliar:

« Educatori ;
Asistenti medicali ;
[nstructor de educatie;
Asistent social — functie comuna in celelalte centre ale Complexului;
Psiholog - functie comuna in celelalte centre ale Complexului;
(3) Personalul administrativ, gospodérie, intretinere-reparatii, deservire
a) magaziner — functie comuna in celelalte centre ale Complexului.
(4) Personalul centrului maternal se angajeazi prin dispozitia directorului general, in
limita si structura posturilor aprobate, pe bazd de concurs sau, dupa caz, examen,
organizat in conditiile legii.

-

ARTICOLUL 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere: sef centru;

Atributiile personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care
nu isi indeplinesc in mod corespunzitor atributiile, cu respectarea prevederilor legale
din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informéri pe care le prezintd furnizorului de
servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si
perfectionare;

d) colaboreazd cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunitatirii permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea
celor mai bune servicii care si radspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;
g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a
numérului de personal;

h) desfasoara activitafi pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
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i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) rispunde de calitatea activitatilor desfagurate de personalul din cadrul serviciului §i
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conducd la imbunatafirea
acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeazd activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru $i a
regulamentului de organizare i functionare;

1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu
autoritaile si institugiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din
strainétate;

m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd
sociald de la nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si
organizatii ale societéii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a
exercitiului bugetar;

0) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea funcfiei de conducere trebuie sa fie absolventi cu
diploma de invatimant superior in domeniul psihologie, asistenta sociala si sociologie,
cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu
diploma de licentd ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic si
al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor
sociale.

(5) Sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a conducitorilor a sefului de
complex se face in conditiile legii.

(2)Atributii generale ale personalului de specialitate:

a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea
prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului
regulament;

b) colaboreazd cu specialisti din alte centre in vederca solutiondrii cazurilor;
identificarii de resurse etc.;

¢) monitorizeazi respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunététire a activitatii in vederea cresterii calitdtii serviciului §i
respectirii legislatiei;
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g) alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Atributiile postului de asistent social(263501) - functie comuna pentru toate
centrele complexului:

1.

8.

0.

la repartizarea copilul pentru care s-a dispus mdasura de protectie speciald,
coordoneaza activitatea de identificare si nominalizare a specialistilor implicati in
realizarea evaludrii comprehensive. In situatia in care, la nivelul centrului, nu sunt
angajati specialisti care sd efectueze evaluarea, solicitd sprijinul furnizorului de
servicii care poate dispune implicarea unor specialisti din alte centre aflate in
administrarea sa, poate incheia conventii/contracte de colaborare cu alti furnizori de
servicii sau cu cabinete de specialitate, precum §i contracte de prestéri servicii cu
diversi specialisti.

ataseaza copia documentului de numire ca manager de caz la dosarul fierdrui
beneficiar.

elaboreazd/revizuieste, rapoartele trimestriale,in  colaborare cu  echipa
multidisciplinard sau, dupa caz, interinstitutionald, in baza evaludrii comprehensive
si a reevaludrilor trimestriale ale evolutiei dezvoltarii fizice, mentale, spirituale,
morale sau sociale a copiilor/tinerilor i a modului in care acestia sunt ingrijiti,
analizeaza PIP semestrial pe baza rezultatelor rapoartelor trimestriale. In situatii
motivate poate analiza PIP si anterior termenului de 6 luni.

in situatia in care se impune revizuirea PIP, aceasta o realizeaza in termen de maxim
5 zile lucratoare de la data la care s-a realizal analiza rapoartelor trimestriale.
intocmeste spre aprobare modelul standard al planului individualizat de protectie a
copilului (PIP), pe baza modelului cadru elaborat de citre ANPDCA.

in cazul copiilor cu dizabilitati, la intocmirea PIP trebuie sa tina continclusiv de
masurile terapeutice si de abilitare-reabilitare functionala.

ataseaza la dosarul copilului Planul individualizat de protectie(PIP)

ataseazi la dosarul beneficiarului procesul-verbal al reuniunii de analizd semestriala
a PIP.

anexeazi la PIP planul individualizat de integrare/reintegrare sociala.

10.impreuna cu persoana de referinta a copilului monitorizeaza periodic, in functie de
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evolutia situatiei fiecarui beneficiar, planul individualizat de integrare/reintegrare
sociala

.impreund cu persoana de referintd din centru, faciliteaza prezentarea copilului la

Serviciul de evaluare complexd a persoanelor cu dizabilitdti (SEC), conform
programirii §i urmiresc procesul de realizare a evaludrii complexe si, dupi caz,
solicitd clarificdri privind aplicarea planului individualizat de abilitare-reabilitare,
mentin legitura cu specialigtii din SEC.
elaboreazd Modelul standard al fiecdrei fise de evaluare, pe domenii, pe baza
modelului cadrul elaborat de ANPDCA.

12.in situatia in care, urmare evaludrii initiale, copilul a fost supus unor examene

medicale si s-a decis internarea acestuia intr-o unitate medicald, va organiza si
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demara evaluarea comprehensiva a situatiei copilului in perioada de spitalizare a
acestuia. Evaluarea comprehensiva a situatiei copiilor se realizeaza cu consultarea si
participarea activa a acestora. Fisele de evaluare sunt aduse la cunostinta copiilor, in
functie de varsta, nivelul de maturitate si de dezvoltare al acestora, precum si, dupa
caz, parintilor copiilor.

13.elaboreaza Planul individualizat de protectie impreund cu echipa multidisciplinara si
cu consultarea copilului (in functie de varsta si gradul sdu de maturitate). La
elaborarea PIP, dupd caz, pot fi implicati parintele protector si alte persoane
importante pentru copil. Termenul maxim de elaborare al PIP este de 15 zile
lucratoare de la decizia plasamentului de urgenta.

14.urmare evaludrii comprehensive a situatiei copilului, pe durata plasamentului in
regim de urgenti in centrul rezidential, impreund cu specialistii din echipa
pluridisciplinara, stabilesc mésuri de interventie pe termen scurt care se refera la cel
putin urmétoarele aspecte: nevoile de sdnitate si promovare a sdnétifii; nevoile de
ingrijire, inclusiv de securitate i promovare a bunéstirii; nevoile fizice si
emotionale; nevoile educationale; nevoile de petrecere a timpului liber si de
socializare, inclusiv modalititile de menfinere a legaturilor, dupd caz, cu parintii,
familia largita, prietenii si alte persoane importante sau apropiate fatd de copil si
modul de satisfacere a tuturor acestor nevoi.

15.se asigurd cd monitorizarea situatiei copilului, inclusiv a implementérii planului
personalizat de servicii, se realizeaza pentru cel putin 3 luni de la iesirea copilului
din evidenta sistemului de protectie a copilului si colaboreazid in acest sens cu
serviciul public de asistentd sociald pe a cérui razi teritoriald se afld copilul.

16.1si da acordul cu privire la accesul si poate decide restricfionarea accesului copiilor
care au Tmplinit varsta de 10 ani si parintele protector la datele din fisa individuala
de consiliere a copilului care pot

17.este responsabil pentru pregétirea reintegrarii sau integrérii familiale a beneficiarilor.

18.dupa admiterea copilului in centru, in cazul centrului de primire in regim de urgenté,
organizeaza procesul de evaluare comprehensivi a situatiei copilului.

19.intocmeste actele necesare identificdrii §i nominalizarii specialistilor ce vor fi
implicati in realizarea evaludrii comprehensive, organizati in echipe
multidisciplinare si interinstitutionale. In situatia in care, la nivelul centrului, nu sunt
angajati specialisti care sd efectueze evaluarea, solicitd sprijinul furnizorului de
servicii care dispune implicarea unor specialisti din alte centre aflate in
administrarea sa, poate incheia conventii de colaborare cu alti furnizori de servicii
sau cu cabinete de specialitate, precum si contracte de prestari servicii.

20.intocmeste, imreuna cu specialistii echipelor de evaluare, fise pentru fiecare tip de
evaluare a situafiei copilului: sociald, educationald, psihologica si a starii de sdnatate.
In fisa de evaluare, specialistul care a realizat evaluarea consemneazia, sub
semndturd: rezultatele evaludrii, situatiile si nevoile identificate, maésurile de
interventie pe termen scurt si serviciile recomandate, data evaluirii. Fisele de
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evaluare sunt aduse la cunostinta parintilor, precum si copiilor, dupd caz (in functie
de varstd, nivel de maturitate si de dezvoltare corespunzitor).

21.impreund cu responsabilul de caz si personalul de specialitate al centrului, pe baza
evaludrii copilului, elaboreazd masuri de intervenfie pe termen scurt,

22.in cazul copiilor care ies din evidenta sistemului de protectie a copilului, contacteaza
serviciul public de asistenfd sociald pe a cérei razd teritoriald va avea
domiciliul/rezidenta copilul, in scopul facilitarii monitorizarii situatiei copilului si a
implementdrii planului de servicii, pe o perioadd de minim 3 luni. Atagseazi raportul
la dosarul personal al beneficiarului fisele de monitorizare completate.

(3) Atributiile postului de educator (234203):

;A

Lh

10.
11.

12,
. organizeaza intilniri periodice cu mama pentru identificarea nevoilor curente ale

14.

15.

este responsabil de caz, in functie de delegarea datd de seful centrului, in aceasté
calitate, avind urméitoarele obligatii:

elaboreazi si asigura implementarea PIP ca urmare a evaludrii detaliate efectuate
de citre managerul de caz din cadrul DGASPC

participd, aldturi de managerul de caz din cadrul DGASPC, la evaluarea
complexa a cuplului mama-copil;

face raportarile evolugiei implementarii PIP si PIS a cuplului mama-copil cétre
managerul de caz de la nivelul DGASPC, conform standardelor minime
obligatorii privind managementul de caz in domeniul protectiei copilului;

este principalul partener de discutii al mamei in vederea elabordrii si reevaluarii
PIP si PIS, implicdnd in aceste demersuri (in masura in care este posibil) si tatal
copilului, bunicii §i alte persoane importante pentru cuplul mama-copil.
Responsabilul de caz intermediaza relatia dintre mama si diverse servicii aflate in
comunitate, stimuland mama sa devina autonoma si responsabila;

solicita managerului de caz reevaluarea PIP, dacd constata modificari
determinante in situatia cuplului mama-copil sau a eficientei serviciilor oferite ori
facilitate de Centru;

intocmeste si actualizeaza dosarul familiei rezidente in Centru;

colecteazi recomanddrile medicului de familie (care nu este salariat al Centrului)
referitoare la alimentele permise pentru cuplul mama-copil;

trebuie s cunoascd starea de sdndtate a beneficiarilor si care sint recomandérile
medicale, in aceastid situatie, insoteste mama §i copilul la examene de
specialitate;

intermediazi relatia mamaé-diverse servicii comunitare;

impreund cu managerul de caz din cadrul DGASPC, intocmeste raportul de
reevaluare/revizuire a situatiei beneficiarilor Centrului;

pregiteste mama si copilul pentru momentul inchiderii cazului;

acesteia si ale copilului ei;
monitorizeaza PIP si PIS;
consemneazi date despre optiunile mamei legate de persoanele care o viziteaza;
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16.

L7

18.
19.

20.

21.
22,

23.
.organizeazd si sustine intilniri periodice cu mamele pe teme de ingrijirie si

# - T
26.
27.
28,

29.

30.
31.

32.
33
34.

35.
36.

37,

asista la vizitele unor persoane care au legatura cu copiii si mamele aflate in
centru;

alturi de ceilalti salariati, rdspunde de péastrarea medicamentelor existente in
aparatul de urgenta; repartizeaza medicamentele, mamelor din centru, numai pe
baza recomandérilor medicului de familie;

organizeazd activitatea de educatie pentru sdnatate, la care invitd medicul de
familie sau alti specialisti, in functie de cerintele mamei

la solicitarea mamei, 1i acordd acesteia sprijin pentru stabilirea paternitatii
copilului;

pe tot parcursul sederii in Centru a cuplului mama-copil, va fine legatura cu
SPAS/persoana cu atributii de asistentd sociald, din localitatea de provenienti a
mamei;

sesizeazd orice abuz asupra copiilor $i mamelor din Centru , conform procedurii
din MOF;

supravegheazd mamele in servirea mesei si prepararea hranei; sustine mama in
dezvoltarea capacitdtii de preparare a hranei, prin activitati specifice;

sprijind mama in dezvoltarea competentelor necesare cresterii propriului copil:

dezvoltare a copiilor;

sprijind mama pentru dobindirea deprinderilor de viata independenta;

acordd suport mamei pentru restabilirea relatiilor de familie;

sprijind mamele pentru identificarea unei locuinte;

acordd suport mamei pentru gasirea unui loc de muncé si organizeazi intilniri
periodice cu mamele care necesitd identificarea unui loc de muncd; dupi
angajare, trebuie si urméreascd integrarea mamei la locul de munci si il va
contacta pe angajator;

cind o mamd s-a angajat, pind la incetarea masurii de admitere, va urméri
ingrijirea corespunzitoare a copilului acesteia;

asigurd supravegherea mamelor si a copiilor lor pe toati durata sederii in Centru;
cu cel putin o luna inainte de parasirea de catre cuplul mama-copil a Centrului, se
va consulta cu asistentul social de la domiciliul unde urmeazi si se faca
reintegrarea, in vederea revizuirii planului de servicii;

respectd programul de lucru al Centrului;

in calitate de angajat, respectd periodicitatea examenului medical, conform
legislatiei in vigoare;

isi insuseste legislatia in vigoare care reglementeazi domeniul sau de activitate
raspunde de integritatea dotérilor din Centru;

consemneazd in raportul de tura evenimentele deosebite apdrute in situatia
beneficiarilor Centrului si identifica, impreuna cu ceilalti salariati, soltiile cele
mai bune pentru rezolvarea problemelor aparute;

preleveaza probele alimentare zilnice;
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38.

39.

40.

41.

42,

43.
44,
45.

46.

47.

48,
49,

respectd Normele interne ale Centrului §i normele de conduitd ale personalului
contractual;

anunta seful Centrului, in scris si telefonic, in termenul cel mai scurt, despre orice
eveniment deosebit care poate afecta siguranta beneficiarilor Centrului si
activitatea Centrului;

rispunde de corectitudinea completarii dosarelor personale ale cuplurilor mama-
copil aflate in evidenta Centrului;

colaboreazi cu ceilalti salariati din cadrul Directiei, cu unitdti medicale, politie in
vederea realizarii atributiilor ce revin postului §i cu alte institufii care sint
implicate in protectia copilului;

rispunde de pastrarea documentelor privitoare la atributiile de serviciu,
constituirea dosarelor si predarea lor la arhiva unitatii, potrivit nomenclatorului
indicator al actelor in vigoare;

pastreaza confidentialitatea asupra identitatii §i dificultatilor persoanelor asistate;
respectd obligatiile privind sanétatea si securitatea in muncd;

sa refuze motivat orice sarcina de munca in cazul in care considera ca nu arc
capacitatea de a o efectua;

are obligatia de a evalua calitatea alimentelor inainte de preparare, precum si
calitatea felurilor de mancare dupa prepararea alimentelor de catre persoana care
prepara mancarea, raportand in scris coordonatorului neregulile constatate;
participd, aldturi de persoana responsabila pentru prepararea alimentelor,
educator si copii, la intocmirea meniului saptamanal si semneaz Lista Zilnica de
Alimente.

particip la curdtenia zilnica a spatiilor comune din centru;

participd la intocmirea programului zilnic al copiilor admisi in centru;

(4) Atributiile postului de asistent medical generalist (325901);

la admiterea copilului in centru, alaturi de ceilalti specialisti, participd la
evaluarea nevoilor de ingrijire, abilitare/reabilitare ale copiilor in functie de tipul
dizabilitatii si nivelul lor de dezvoltare, in scopul stabilirii obiectivelor planului
individualizat de protectie (PIP);

elaboreazi programul de ingrijire medicald pentru fiecare copil in parte si este
responsabil de indeplinirea obiectivelor stabilite; in functie de programul zilnic al
copiilor, planifici si desfasoard activitati de educatie sanitard, participd la
actiunile de dezvoltare a deprinderilor de viatd independenta ale copiilor;
participa la reevaluarea periodicd a PIP si PIS;

completeazi fisa speciala in cazul in care se aplicd copiilor mésuri restrictive,
numai ca ultima solutie de prevenire sau stopare a vitdmdrii copilului, a altor
persoane ori a unor distrugeri importante de bunuri materiale. Masurile nu se
aplica punitiv, ci doar pentru oprirea comportamentelor deviante; sunt interzise
masurile disciplinare excesive sau irationale;
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4. in situatia in care sau identificat situatii de abuz, neglijare si exploatare a
copilului, in cadrul centrului sau in afara lui, are obligajia de a instiinfa seful
Complexului de servicii destinate copilului si familer;

5. face toate demersurile necesare pentru a stabili relatii de colaborare activd cu

familiile copiilor care frecventeaza centrul;

pastreaza legitura permanentd cu managerul de caz;

alituri de ceilalti salariati, in funcfie de programul zilnic al copiilor, asigurd

supravegherea permanenta a acestora;

8. participd la prepararea hranei zilnice;

9. intocmeste lista zilnica de alimente;

10.preleveaza probele zilnice din hrana pregatit;

11.intocmeste, prin consultarea cu ceilalti salariati ai centrului, meniurile
siptaminale, pe care le inainteazd sefului Complexului de servicii destinate
copilului si familiei, pentru avizare;

12.intocmeste, prin consultarea cu ceilal{i salariafi ai centrului, necesarcle de
alimente, materiale etc., pe care le inainteaza sefului Complexului de servicii
destinate copilului si familiei, pentru avizare;

13.participd la curdtenia zilnicd a spatiilor comune din centru;

14. participd la intocmirea programului zilnic al copiilor admisi in centru;

15. raspunde de pastrarea documentelor privitoare la atributiile de serviciu,
constituirea dosarelor §i predarea lor la arhiva unitatii, potrivit nomenclatorului
indicator al actelor in vigoare;

16.asigurd supravegherea corespunzatoare a copiilor, in vederea prevenirii oricaror
riscuri;

17.anunta imediat seful Complexului de servicii destinate copilului si familei, despre
orice eveniment deosebit apdrut in evolutia copiilor din centru;

18.pastreaza confidentialitatea datelor despre copiii aflati in evidenja centrului;

19.alaturi de ceilalti salariaji ai centrului, participd la stabilirea necesarele de
alimente, materiale, pentru buna desfasurare a activitatii centrului;

20.raspunde, alituri de ceilalti salariati, de buna péstrare a dotarilor centrului;

21.respecta programul de lucru al centrului;

22.isi insugeste legislatia in vigoare care reglementeazd domeniul sdu de activitate;

23.are obligatia si cunoascd si sd respecte prevederile Codului de conduitd a
personalului contractual, a celorlalte acte normative specifice activitatii centrului;

(5) Atributiile postului de instructor de educatie (235204):

a) asigurd, fiecdrui copil admis in centru, sprijin individualizat, fard discriminare;

b) realizeaza evaluarea initiala a nevoilor copilului admis in centru, in vederea
stabilirii activitatilor specifice de recreere, socializare, educatie non formala; isi
elaboreaza fise individuale de lucru cu fiecare copil, urmdrind progresele si
permanenta revizuire a nevoilor lui;
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c) participd, alituri de ceilalfi specialisti din centru, la elaborarea si implementarea
planurilor personalizate de interventie ale copiilor admisi in centru;

d) insoteste copiii in timpul transportului la/de la centru, conform graficelor de
transport;

e) ajuti la pregétirea hranei copiilor, respectand normele de igiena;

f) creeaza, alaturi de ceilalfi salariafi ai centrului, un mediu securizant pentru copiii
admisi in centru, asigurind supravegherea pe timpul sederii in centru;

g) se implicd in amenajarea spatiilor de joac si odihna;

h) ajutd copiii si-si formeze deprinderile de autonomie si igiend personald; asigurd,
fiecdrui copil, sprijin personalizat, ajutind echipa de specialisti din centru, la
activitajile de recuperare, in conformitate cu nevoile copilului;

i) sprijind copiii pentru a participa la activitatile de socializare;

i) completeazi fisa speciald in cazul in care se aplicd copiilor masuri restrictive,
numai ca ultima solute de prevenire sau stopare a vatamarii copilului, a altor
persoane ori a unor distrugeri importante de bunuri materiale. Masurile nu se
aplic punitiv, ci doar pentru oprirea comportamentelor deviante; Sunt interzise a
se aplica, miasurile disciplinare excesive sau irationale: pedeapsa corporald,
deprivarea de hrand, orice examinare intimd a copilului, dacd nu are o ratiune
medicala si nu e efectuatd de personal medico-sanitar, privarea de medicare sau
tratament medical, pedepsireea unui grup de copii pentru comportamentul unui
copil din grup, implicarea unui copil, in pedepsirea altui copil, orice restrictionare
a contactului cu persoanele importante pentru copil, dacd nu existd o hotérire, in
acest senas, conform legii;

k) are obligatia de a sesiza managerul de caz, sefului de centru, cazurile de abuz,
discriminare in care este implicat personalul centrului, prin completarea fisei de
semnalare a abuzului, pe care o trimite managerului de caz, in termen de 48 de ore
de la data evaludrii initiale a cazului;

1) organizeazi activitati educative pentru copiii din centru;

m) instiinteaza seful de centru, despre orice incident apérut in legéturd cu copilul si
care ar putea afecta siguranta si starea de sénétate a acestuia;

n) participa la completarea si actualizarea dosarelor copiilor admisi in centru;

o) raspunde de corectitudinea completarii dosarelor personale ale copiilor aflaji in
evidenta centrului;

p) rispunde de pastrarea documentelor privitoare la atribufiile de serviciu,
constituirea dosarelor i predarea lor la arhiva unitatii, potrivit nomenclatorului
indicator al actelor in vigoare;

q) participd, alaturi de ceilal{i salariati, la intocmirea necesarelor de alimente,
materiale;

r) raspunde, aldturi de ceilalti salariati, de buna péstrare a dotérilor centrului;

s) respectd programul de lucru al centrului;

t) 1isi insuseste legislatia in vigoare care reglementeaza domeniul sau de activitate;
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u) are obligatia sd cunoascad si sd respecte prevederile Codului de conduitd a
personalului contractual, a celorlalte acte normative specifice activitatii centrului;

v) pastreaza confidentialitatea datelor despre copiii admisi in centru;

w) participa la stabilirea meniurilor zilnice,

x) anual, efectueazi analizele medicale obligatorii;

y) se autodeclard in caz de imbolnévire.

(6) Atributiile postului de Psiholog-functie comuna pentru toate centrele :

1. pentru fiecare beneficiar completeaza fisd de monitorizare, in care consemneaza
evolutia acestora pe perioada de rezidenta in centrul din cadrul complexului.

2. asigurd accesul beneficiarului la servicii de consiliere psihologicd in baza
rezultatelor evaluirii comprehensive a beneficiarului.

3. asigurd evaluarea, sprijinul si consilierea psihologica beneficiarilor si copiilor din
centrele din cadrul complexului

4. completeazi si atageazd la dosarul personal al beneficiarului fisa de evaluare
psihologica

5. participi la elaborarea §i monitorizarea PPI pentru fiecare beneficiar;

6. sprijind beneficiarii si-si insuseascd notiunile de dezvoltare a copilului si
deprinderile de ingrijire a acestuia;

7. ajutd beneficiarii sd-si cunoascd §i sd-si inteleagd copilul, sd le intdreasca
atasamentul fata de el;

8. face diagnoza nivelului de dezvoltare si adecvare a functiilor psihice ale
persoanelor asistate, evalueazd nivelul de dezvoltare globald a asistatilor, ca
fundament de lucru in procesul de formare , evaluare , invatare, educafie si
terapie;

9. elaboreazi instrumentele si materialele cu care lucreaza- fise de oservatie, de
evaluare etc.

10.elaboreazd program de interventie psihologicd personalizatd; colaboreazd cu
ceilalti salariati din centrele din cadrul complexului in ceea ce priveste programul
propus; inregistreazi periodic progresele/regresele pentru realizarea unei evaluari
continuue;

11.modifica program de interventie psihologica personalizatid dupa fiecare evaluare
efectuata;

12.elaboreazd recomandiri psihopedagogice menite sd optimizeze programele
personalizate de interventie; investigheaza complex procesele psihice senzoriae
Isi cognitive pentru stabilirea unei tehnologii educative adecvate:

13.transmite managerului de caz, toate informatiile si documentele solicitate, care
au legdturd cu monitorizarea ;

14.se perfectioneazi continuu, prin consultarea materialelor de specialitate nou
apdrute, ficind propuneri de imbunatatire a metodelor activitatilor educative;

15.participd la vizitele care au loc in cadrul centrele din cadrul complexului, intre
persoanele asistate si familiile acestora sau alte persoane fatd de care s-au
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dezvoltate relafii de atasament si face propuneri de intrerupere a acestor legéturi,
in situatia in care se afecteazd siguranta beneficiarilor;

16.participd la toate intilnirile care au loc intre personalul centrelor din cadrul
complexului si beneficiarii din centre, ocazie cu care sunt dezbatute problemele
cu care se confrunta beneficiarii ;

17.sprijind beneficiarii si copiii pentru a participa activ la socializare; relatia cu
acestia va fi bazatd pe sinceritate si respect, raspunzind normelor de conduité
sociald si profesionala,

18.respecta procedurile aprobate de conducerea directiei;

19.intervine cu promtitudine in situatii neprevézute ( modificéri in starea de sdnitate
a beneficiarilor centrelor din cadrul complexului, incendii, inundatii

20.respectd Normele interne ale centrelor din cadrul complexului si normele de
conduita ale personalului contractual:

21.pastreazd confidentialitatea asupra identitatii si dificultagilor persoanelor asistate;

22.executd orice alte sarcini pe care le primeste, pe cale ierarhicd, pentru interesele
institutiei.

23.respectd programul de lucru al centrului:

24.in calitate de angajat, respectd periodicitatea examenului medical, conform
legislatiei in vigoare;

25.1si insuseste legislatia in vigoare care reglementeaza domeniul sau de activitate:

26.raspunde de integritatea dotérilor din centru;

27.consemneazd in raportul de tura evenimentele deosebite apdrute in situatia
beneficiarilor centrului si identifici, impreund cu ceilalti salariati, solutiile cele
mai bune pentru rezolvarea problemelor apérute;

28.respectd Normele Interne ale centrului si normele de conduita ale personalului
contractual;

29.anunta seful de Centru, in scris §i telefonic, in termenul cel mai scurt, despre
orice eveniment deosebit care poate afecta siguranta beneficiarilor centrului si
activitatea centrului;

30.raspunde de corectitudinea completdrii dosarelor personale ale beneficiarilor
aflati in evidenta centrelor din cadrul complexului ;

31.colaboreaza cu ceilalti salariati din cadrul Directiei, cu unititi medicale, polifie in
vederea realizdrii atributiilor ce revin postului §i cu alte institufii care sint
implicate in protectia copilului ;

32.raspunde de pastrarea documentelor privitoare la atributiile de serviciu,
constituirea dosarelor si predarea lor la arhiva unitatii, potrivit nomenclatorului
indicator al actelor in vigoare ;

33.pastreazd confidentialitatea asupra identitétii si dificultatilor persoanelor asistate;

34.sa refuze motivat orice sarcina de munca, in cazul in care considera ca nu are
capacitatea de a o efectua;

35.executd orice alte sarcini pe care le primegte, pe cale ierarhica, pentru interesele
institutiei
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36.evalueazd copiii aflati in plasament la asistentii maternali, la solicitarea
conducerii D.G.A.S.P.C. Teleorman.

ARTICOLUL 10
Personalul administrativ, gospodirie, intrefinere-reparatii, deservire

(1) Atributiile postului de magaziner:

a) cunoaste procedurile specifice de lucru ale postului si ordinca de executie a acestora;

b) intocmeste si completeaza documente specifice;

¢) cunoaste si respecta modalitatea de lucru in ceea ce priveste predarea/primirea
produselor din gestiunea centrului;

d) gestioneaza magazia de alimente, materiale si echipament, conform legilor in vigoare;

e) intocmeste impreuna cu asistentul medical, bucatarul si reprezentantul consiliului
copiilor, proicctele de meniu si le prezinta sefului de centru, spre aprobare; intocmeste
ulterior lista zilnica de alimente.

f) elibereaza alimentele necesare din magazie, pe baza meniurilor aprobate de seful
Centrului si a LZA;

g) elibereaza materiale, echipament si cazarmament din gestiune numai pe baza referatelor
de necesitate aprobate de persoanele autorizate, intocmind bonurile de consum sau
transfer.

h) raspunde de marfurile stocate, evalueaza necesarul pentru reinnoirea stocului minim de
alimente, materiale si echipament si comunica propunerile de aprovizionare;

i) respecta conditiile de depozitare mentionate in specificatia tehnica a produsului; aseaza
produsele alimentare pe paleti (deoarece se igienizeaza mai usor) nu pe paviment;
aseaza marfa pe randuri distantate, astfel incat sa se asigure o buna ventilatie si
igienizare a spatiului;

i) pentru produsele alimentare care necesita pastrare la rece, va trebui sid asigure
temperatura indicata de producator, in lazi frigorifice;

k) nu permite accesul in spatiile de depozitare persoanelor straine, decat cel al
personalului, in scop determinat de serviciu;

1) va instiinta seful de Centru in legéturd cu orice problema apdruta in gestiunea de care
rispunde;

m) alimentele se vor primi numai insotite de certificate de conformitate;

n) intocmeste si semneazd NIR, in calitate de gestionar;

0) isi insuseste si respecta legislatia in vigoare cu privire la protectia copilului si legislatia
specifica activitatii proprii;

p) actioneaza in conformitate cu S.M.O. existente, asuméndu-si rolurile corespunzatoare;

q) primeste si solutioneaza si alte sarcini trasate de conducerea institutiei, pe linie
ierarhica, in limita competentelor profesionale pe care le are;

1) se autodeclara in caz de imbolnavire;
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s) semneaza condica de prezenta;

t) nu paraseste locul de munca fara avizul sefului de Centru;

u) anual isi efectueaza analizele medicale obligatorii, control psihiatric, control psihologic,
control la medicul de familie.

v) are obligatia de a semnala situatii de abuz, neglijare, exploatare a copilului in cadrul
centrului sau in afara centrului, prin completarea corespunzatoare a fisei de semnalare a
abuzului. In centru, este strict interzisa agresarea verbala sau fizica a copiilor; sunt
interzise masurile disciplinare excesive sau irationale: a. Pedeapsa corporala, b.
Deprivarea de apa, hrana sau somn, ¢. Orice examinare intima a copilului daca nu are o
ratiune medicala si nu ecste efectuata de personal medico-sanitar, d. Confiscarea
echipamentului copilului, e. Privarea de medicatie sau tratament medical, f. Pedepsirea
unui grup de copii pentru comportamentul unui alt copil din grup, g. Implicarea unui
copil in pedepsirea altui copil, h. Orice restrictionare a contactului cu persoanele
importante pentru copil, daca nu exista o hotarare in acest sens, conform legii;

w) ii este interzisa difuzarea oricaror date sau informatii legate de copilul aflat in centru sau
de activitatea din centru, in forma audio , video scrisa sau sub orice alta forma;

X) ii este interzisa, sub orice forma, difuzarea oricaror date sau informatii legate de
activitatea din centru, altor persoane care nu apartin centrului;

y) nu permite accesul persoanelor straine in incinta Centrului, decat in urma avizului
sefilor ierarhici;

z) toate incidentele survenite in timpul programului de lucru se notifica sefului de Centru;

aa) raspunde de gestionarea si pastrarea tuturor bunurilor aflate in gestiunea sa;

bb) are in gestiune materialele de intretinere, cazarmamentul, echipamentul,
rechizitele si alimentele conform legii gestiunii;

cc) ridica, de cate ori este nevoie, bani numerar din casieria D.G.A.S.P.C,

Teleorman privind reptile copiilor/tinerilor de nevoi personale, indemnizatii la iesirea
din sistem, precum si alte sume ce apar a fi achitate numerar (deplasari, restituire bani
medicamente, eLc)

dd) este gestionar pentru magazia de materiale de intretinere, cazarmament si

echipament, mijloace fixe si obiecte de inventar, indeplinind obligatiile ce ii revin
pentru aceasta calitate;

ee) coordoneaza activitatea de colectare a deseurilor menajere, de evacuare, de
depozitare si de predare a acestora spre valorificare;

ff) raspunde de asigurarea bunurilor pentru intretinerea in stare normala a
apartamentelor si a mijloacelor fixe ale Centrului;

gg) aduce la cunostinta sefului de Centru orice disfunctii intalnite care pot aduce
prejudicii copiilor/tinerilor sau bunei functionari a activitatii din Centru;

hh) isi insuseste legislatia care priveste domeniul sau de activitate;

ARTICOLUL 11
FINANTAREA CENTRULUI
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(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Centrul Maternal Alexandria are in
vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigurd, in conditiile legii, din urmitoarele
surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupa caz;

b) bugetul local al judetului Teleorman;

c¢) bugetul de stat;

d) donatii, sponsorizéri sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din
tard si din striinétate;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ARTICOLUL 12
DISPOZITII FINALE

(1) Serviciile specializate si compartimentele din cadrul Directiei Generale de Asistenti
Sociald si Protectia Copilului Teleorman sunt obligate sd asigure serviciului social
Centrul Maternal Alexandria sprijinul necesar pentru indeplinirea atributiilor ce ii revin.
(2) Prezentul regulament de organizare si functionare se completeazd cu prevederile
actelor normative in domeniu si ale hotararilor Consiliului Judetean Teleorman.

(3) Modificarea si completarea prezentului regulament se face numai prin hotirére a
Consiliului Judetean Teleorman.

PRESEDINTE
ADRIAN IONUT GAD
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